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ОТ  РЕДАКТОРА

В настоящее время российское образование переживает значительные изменения, направленные на его модернизацию: переход на многоуровневую систему обучения и новые  стандарты высшего профессионального образования, реализация в них компетентностного подхода, внедрение западных технологий обучения и др. Эти нововведения нацелены на успешную интеграцию обучающихся в современное общество, предъявляющего новые социальные запросы к подготовке выпускников вузов, в том числе педагогических. 

Сложившаяся система профессиональной подготовки будущего учителя нуждается в обновлении ее содержания, организации и структуры. 

Предлагаемое читателю издание включает материалы региональной научно-методической конференции «Подготовка будущих учителей к самостоятельной профессиональной деятельности», приуроченной к Году учителя. В первом разделе данного сборника рассматриваются вопросы педагогической подготовки будущих учителей, во втором разделе представлены статьи, посвященные различным вопросам методической подготовки студентов. 

Авторы делятся своим пониманием проблемы  профессиональной подготовки и воспитания будущих педагогов. В поле зрения исследователей оказались вопросы компетентностного подхода в педагогическом образовании; содержания и технологий освоения общепрофессиональных дисциплин; организации научно-исследовательской и воспитательной работы, педагогической практики в современном педагогическом вузе. 

Бесспорно, разработка новой модели подготовки педагогических кадров требует комплексного подхода, обеспечивающего взаимосвязь инновационных процессов в образовании с образовательной практикой, преемственность всех форм и методов обучения и воспитания, единство образовательного и научномго процессов. Не вызывает сомнений, что вся система подготовки студентов в педвузе должна быть нацелена на формирование педагогической направленности личности будущих учителей, поэтапное овладение ими профессиональными умениями и навыками, развитие у будущих специалистов профессионального творчества и потребности в самообразовательной деятельности.

Предлагая этот сборник преподавателям педагогических вузов, руководителям образовательных учреждений и аспирантам, мы надеемся, что он будет способствовать повышению их профессиональной компетентности  и побудит к размышлениям над актуальными вопросами педагогической и методической подготовки будущих учителей. 

А.М. Антипова, д.п.н., профессор,ответственный редактор

РАЗДЕЛ I. ПРОФЕССИОНАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА БУДУЩЕГО УЧИТЕЛЯ

Т.Н. Шурухина

Профессиональная компетентность преподавателя высшей школы как условие становления 

будущего учителя

В последние годы отечественная система образования, включая педагогическое, находится в состоянии изменений, обусловленных вызовами современности, такими как: явление глобализации, модернизация в социально-экономической сфере, информатизация общества, интенсивное развитие разного рода технологий. Система  образования в этих условиях вынуждена учитывать потребности экономики и общества в особом выпускнике, который не только будет являться носителем необходимой системы знаний, но и будет самостоятельным, инициативным, обладающим сформированными способностями к решению нестандартных задач и сможет приспосабливаться к условиям быстро меняющейся социальной среды.

Потребности времени обозначили растущее противоречие между традиционной системой подготовки педагогических кадров, сохраняющей предмето-центрическую направленность, и необходимостью перестройки ценностных основ педагогической деятельности и содержания педагогического образования. В условиях глобализирующегося пространства педагог перестает быть уникальным источником познавательной информации. И дело даже не в том, что у него появились серьезные конкуренты – мобильные и ёмкие носители информации, Интернет, но и в том, что изменяется сама природа и цель образования, в котором на первое место выходят ориентирующие и развивающие функции. Актуализация данного утверждения продиктована еще и тем, что современные образовательные стандарты, на пороге принятия и внедрения которых мы сегодня находимся, ориентированы не просто на формирование профессиональной готовности специалистов к будущей деятельности, а на компетентностный подход, включающий в себя понимание таких категорий, как компетенция и компетентность, где компетенция выступает некой нормой, заданным социальным требованием к подготовке будущего специалиста, а компетентность – интегральной характеристикой, определяющей способность решать профессиональные проблемы и типичные профессиональные задачи, возникающие в реальных ситуациях профессиональной реальности. 

Так сложилось исторически, что российский учитель всегда являлся носителем культуры, наставником подрастающего поколения, а не только учителем-предметником. Не случайно в национальной образовательной инициативе «Наша новая школа» подчеркивается, что сегодня школа как никогда нуждается в «новом учителе», чутком, внимательном и восприимчивом к интересам школьников, открытом ко всему новому. Вот потому среди ключевых компетенций, которыми сегодня должен владеть будущий педагог, прогрессивная общественность называет:

- владение основами преподавания своего предмета не как суммы определенных знаний, умений, навыков, а как некоего культурологического опыта, включающего в себя опыт эмоционально-ценностных переживаний и опыт творческой деятельности;

- владение современными технологиями личностно-ориентированного образования и самообразования;

- понимание многообразия учащихся, учет в учебно-воспитательном процессе возрастных, индивидуальных и личностных особенностей детей, обладающих различными способностями и возможностями;

- способность общаться с разными участниками образовательного процесса;

- проектирование психологически комфортной для детей образовательной среды;

- способность сопровождать профессиональную карьеру молодого человека и др.[2, с. 56].

Названные компетенции лишь маленькая часть среди декларируемых и обсуждаемых в педагогических изданиях и различных средствах массовой информации. Их становление и развитие в личности будущего педагога связано с идеей изменения содержания педагогического образования и реализацией компетентностного подхода в стенах педагогических заведений. Безусловно, с одной стороны, изменение содержания высшего педагогического образования – проблема государственного масштаба, с другой – ее решение зависит от качества труда конкретного преподавателя, от его заинтересованности в процессах совершенствования образовательного процесса, собственного педагогического мастерства и профессиональной компетентности.

В традиционной практике педагогического образования подготовка будущих учителей определяется органическим сочетанием трех составляющих: подготовки в избранной предметной области; психолого-педагогической и методической подготовки; работы, направленной на формирование личности будущего учителя. Между тем, желание вооружить выпускника педагогического вуза только знаниями, а также стремление представить деятельность образовательного учреждения (школы, вуза) как некую поточную линию по производству образованных людей, где действуют стандарты и приложенные к ним «пакеты технологий», противоречат историческому опыту, показывающему, что качество образования зависит, в первую очередь, от качества самих педагогов. И чтобы стать личностью, способной в этом сложном мире не просто адаптироваться, но и созидать, эта личность, этот ребенок, ученик, студент должен встретиться с подлинными педагогами, а не бездушными текстами, заданиями и упражнениями, ибо культура, проникающая в сознание воспитанника, опосредуется личностью того, кто обеспечивает его взаимодействие с этой культурой. 

Было бы глубочайшим заблуждением рассматривать преподавателя вуза просто как научного работника, пусть даже очень талантливого. Исследователь может тщательно обдумывать эксперимент в лаборатории, «общаться» с листами бумаги, в конце концов, с компьютером, но процесс приобщения к знаниям студенческой аудитории, разнородной по интеллектуальному составу и творческим задаткам, по профессиональной устремленности и личностным интересам, по психологическим особенностям и учебной дисциплине, далеко не то же самое, что и участие в развитии фундаментальной науки. Вот потому наличие ученой степени – не всегда залог преподавательского успеха. Здесь требуются особые умения, особый талант, профессиональная компетентность особого рода, выражающаяся в организации продуктивной образовательной деятельности. 

Парадокс состоит в том, что, говоря о решающем значении педагога, мы не располагаем в настоящее время концептуальными исследованиями, раскрывающими механизм, благодаря которому осуществляется вклад этого педагога в образовательный процесс. Можно лишь предположить, что личность преподавателя вуза ответственна за ценностно-смысловой компонент содержания образования, за тот нравственный аспект, в котором происходит усвоение этого содержания, и деятельностную организацию этого усвоения. Так, в ценностном самоопределении будущего педагога можно условно выделить три важнейших аспекта, которые должны быть отражены в содержании педагогического образования. Первый – социально-психологический – призван ответить на вопросы: «Современный учитель – каков он?», «Современный ребенок – кто он?»; второй аспект – концептуально-методологический – отвечает на вопрос «Для чего учить?»; третий аспект – дидактико-методический «Как учить?». В ответах на эти вопросы и происходит становление компетентностного опыта, который нельзя задать в виде учебного текста или шаблона, инструкции. 

Становление педагогической компетентности будущего педагога востребует от преподавателя организации педагогического процесса особого рода, в котором имеет место не трансляция преподавателями готового материала, а совместное с ним приобретение знаний; не только решение поставленных задач, но и постановка новых; акцент не столько на знании, сколько на способах его добывания; не просто ответы на вопросы, а постановка вопросов, обращение за советом; не просто изложение взглядов других, но и умение занимать собственную позицию; не слепое выполнение учебных указаний, а построение собственной образовательной траектории; понимание знания не как вечной истины, а как модели, которая имеет ограниченное применение; подготовка не к устойчивой стабильной жизни, а к непредсказуемым ситуациям, смене ролей; не адаптация к обстоятельствам, а сохранение и развитие собственной индивидуальности. 

Проблема все возрастающих массивов информации актуализирует перед преподавателем задачу их дидактического уплотнения и перевода профессионального обучения на личностно развивающий уровень. Преподавание любой дисциплины – настоящее и тонкое искусство, сложнейшая сфера человеческой деятельности, где отличное владение содержанием предмета и собственные достижения в творческих исследованиях сами по себе не всегда гарантируют успех. Необходимо еще владеть всем технологическим комплексом приемов передачи знаний и организации педагогического процесса. Необходимо не только хорошо знать, но и хорошо уметь преподавать. Следуя современной терминологии, это можно было бы назвать «компетенцией преподавателя». 

Преподавательская деятельность – это не просто сухая передача определенного культурологического опыта, но и большое и трудное искусство, своеобразный «театр одного актера», где каждое занятие – определенный мастер-класс. Вот потому, с одной стороны, каждый преподаватель вуза, а тем более педагогического, должен по возможности владеть элементами актерского мастерства, ораторского искусства, техникой речи, тактикой ведения дискуссии; с другой – все это не отменяет и владение преподавателем разнообразием имеющихся на сей день педагогических технологий, в том числе и информационных.

Важной функцией педагога высшей школы становится поддержка обучающегося в его самостоятельной работе, поисках собственной образовательной траектории. В этом смысле профессиональная компетентность преподавателя состоит в способности переходить от всеобщих педагогических схем и моделей к их непосредственному приложению к реальности. Профессиональная же компетентность будущего учителя как готовность к осуществлению будущей деятельности может приобретаться только в ситуациях решения профессиональных проблем.

Можно сказать, что компетентностное обучение более фундаментально, чем традиционное. При традиционном обучении можно усвоить материал и не знать, как он появился. Компетентностный подход предполагает, что студент должен не только объяснить, почему необходимо действовать именно так, но и выполнить это действие. При компетентностном подходе работа проходит не только в плоскости абстракций, понятий, но и в плоскости перевода этих понятий в образ действия и результата. Вот потому, важным условием становления будущих специалистов для школы является включение их в исследовательскую деятельность проектного типа, когда под руководством преподавателей вуза студенты разрабатывают инновационные предложения, которые могут быть внедрены в образовательный процесс школы. Так студенты приобретают опыт педагогических исследований, опыт методической работы.

В рамках реализации аксиологической направленности педагогического образования главной целью становится развитие личности студента, его концептуального «Я», в первую очередь, а уже как специалиста, профессионала, во вторую. Особую роль в этом направлении играет система воспитательной работы в педагогическом вузе. В Уссурийском государственном педагогическом институте имеются многочисленные примеры положительного опыта в этой области. Действуют и воплощаются в жизнь целевые воспитательные программы, реализуются актуальные воспитательные мероприятия и акции в контексте тех запросов, которые рождаются в той или иной социальной ситуации. Воспитание через общественную и социально значимую деятельность, опыт вовлечения будущих учителей в различные виды деятельности неоценимы с точки зрения формирования как необходимых базовых, ключевых, профессиональных компетенций, так и становления личностных свойств будущих педагогов.

В итоге показателями педагогической компетентности, которой овладел будущий специалист в условиях такого образования, могут являться: принятие педагогической деятельности как сферы самореализации, как области, в которой будущий специалист осознает свои возможности и уверен в своих силах; владение ориентировочной основой педагогической деятельности, включающей образ ее результата и процесса его достижения; набор апробированных на собственном опыте способов решения задач (аналитических, организационных, коммуникативных, информационных и т.д.); опыт выполнения этой деятельности в проблемных условиях; рефлексия и самоконтроль своих действий [3, 35]. Только тогда можно будет надеяться, что наш будущий педагог сможет превратиться в компетентного специалиста, в такого учителя, носителя социально-значимых качеств, перед которым уже в условиях педагогической практики «створки» детской души не захлопнутся, а смогут раскрыться.

Сегодня преподаватель педагогического вуза так же, как и учитель школы, является ключевой фигурой, определяющей политику модернизации в образовании. Переход на многоуровневую систему образования, внедрение новых стандартов потребует от преподавателей необходимости реализовать собственно педагогические компетенции, среди которых наиболее важными становятся:

- участие в разработке компетентностной модели выпускника педагогического вуза; паспортов и программ формирования компетенций; состава, основного содержания и содержательно-логических связей учебных курсов, дисциплин, модулей, практик, входящих в образовательную программу вуза;

- организация самостоятельной работы студентов и сопровождение научно-исследовательской деятельности студентов;

- участие в формировании банка современных оценочных средств для проведения промежуточных и комплексных испытаний выпускников.

Подводя итог сказанному, хочется еще раз подчеркнуть: профессиональная компетентность преподавателя не нечто раз и навсегда обретенное и неизменное, – это самообразующаяся форма существования деятельности, или, по-другому, саморазвивающаяся форма образованности. Профессиональная компетентность педагога – это его психологический механизм непрерывного самообразования. Компетентность не обязательно гарантирует успех в профессиональной деятельности, она совместима и с профессиональной неудачей. Но неудача в данном смысле выступает не как остановка процесса, а как своего рода стимул для изменения сферы поиска варианта решения. Для будущего учителя становление компетентности предполагает изначальную ориентировку в образовании как собственной жизненной функции [3, с.36-37].

«Задача на компетентность», стоящая перед всеми преподавателями высшей школы, – это задача на саморазвитие, самоизменение и самосовершенствование (а может, на самосохранение и выживание). Способствовать же развитию компетентности в будущих специалистах может только компетентный, уверенный в своих силах педагог, для которого процесс формирования содержания образования и процесс взаимодействия со студентами в ходе обучения и воспитания – это работа интересная, важная и востребованная.
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И.В. Носко 

Человековедческая компетентность – основа 

профессиональной подготовки будущих педагогов

Педагогическая профессия относится к типу «человек – человек», где Человек понимается как основополагающий профессионально-ценностный ориентир для всего того, что призван делать любой специалист сферы образования, независимо от его специализации. В основе педагогической деятельности лежит ценностное отношение к человеку как существу становящемуся, способному к развитию, обучению, воспитанию, самосовершенствованию на протяжении всей жизни. Любое подлинное педагогическое действие предпринимается для того, чтобы так или иначе способствовать улучшению человека (системы отношений, условий, в которых он находится). Отсюда вытекает и специфика предмета деятельности педагога. Им являются: человек «на фоне» образовательного процесса в полноте своих проявлений; социально-педагогические условия и система отношений, в которых протекает его развитие, обучение, воспитание. Можно сказать словами И.А.Колесниковой, что Человек – это смысл, цель, субъект, предмет, результат, критерий оценки педагогической деятельности. Следовательно, пафос педагогической деятельности, ее центральное назначение следует искать в поле человеческих смыслов [1].

Учитель входит в жизнь человека, когда тому для освоения культуры особенно необходим «посредник», наставник, без которого мир предметов и текстов культуры останется немым и бессмысленным. Важно, чтобы общество и государство понимали место и роль педагога в человекообразующем, культуротворческом процессе. Никакие супертехнологии не смогут заменить педагога. Таковы незыблемые законы социализации: человек может стать Человеком только при посредстве Другого Человека.

Специфика любой педагогической деятельности связана с ее устремленностью к образованию (поддержанию) в человеке его человеческой сущности, в ориентации на «созидание в человеке человека». Нами понимается человекосозидание, вслед за Ш.А.Амонашвили, как пробуждение, извлечение на свет, помощь другому в становлении человеческой сущности независимо от того, с людьми какого возраста работает специалист-человековед. Педагог, пожалуй, единственный, кому человекосозидание, то есть помощь в усовершенствовании Другого, вменено в профессиональную обязанность. При этом необходимо заметить, что педагог может брать ответственность на себя преобразовывать природу Другого, только имея опыт самосозидания, стремясь ежечасно и ежеминутно совершенствовать свою человеческую природу.

В процессе педагогического образования будущий педагог, осваивая множество специальных и общекультурных областей, должен овладеть опытом конструирования собственной педагогической системы. Выращивание самого себя как автора системы и составляет суть становления педагога. Другими словами, интегральной целью педагогического образования является становление педагога как субъекта профессиональной деятельности, как «автора» своих мыслей, оценок, ориентаций, поступков, без чего он, естественно, не может выступать в функции организатора соответствующей личностно-развивающей ситуации для учащихся [2].

Размышляя о педагогическом образовании, современные исследователи (В.А.Болотов, В.В.Сериков) представляют суть той профессиональной деятельности, к которой готовится будущий педагог, в виде трех базовых элементов. Во-первых, учитель должен быть готов к изучению ребенка, ситуации ее развития, к отбору значимого для этого процесса содержания культурного опыта. Во-вторых, педагог должен включить воспитанника в освоение представленного содержания через его воспроизведение, переживание или собственное открытие. Наконец, третье, собственно педагогическое действие учителя состоит в том, чтобы придать любому приобретаемому опыту, знанию, умению, произведению человеческого духа личностный смысл [3].

Анализируя особенности педагогической деятельности, философы отмечают, что ее бытийной миссией является «социально-духовно-педагогическое воспроизводство человека; воспроизводство общественного интеллекта, знаний, культуры поколений, связанных социальной памятью, исторической судьбой» [4]. Основной педагогической целью при этом становится развитие полноты человеческого качества в педагогическом процессе, а первостепенной задачей каждого педагога – самоопределение по отношению к категории «Человек». Это, в свою очередь, предполагает: а) анализ содержания и уровня собственных представлений о природе Человека (ребенка) и «механизмах» его развития; б) «оборачивание» результатов такого анализа на себя, то есть принятие и допущение по отношению к себе логики и оснований, выбранных для работы с другим человеком; в) выбор диапазона, в котором сохраняется способность профессионально созидать себя и другого, то есть работать с человеком осознанно, осмысленно. Именно в ориентации на творение человеческого образа кроются подлинные истоки гуманизации современного образования и его гуманитарная сущность.

Работа с людьми предполагает многостороннее знание о них как о предмете рассмотрения и воздействия. Е.А. Климов указывает на следующий парадокс: «Когда готовят животноводов, то немало внимания уделяют изучению повадок, мотивов животных, возможных типов, схем их поведения и реакций на обстановку (скажем, грубые крики людей, громыхание ведрами на ферме приводят к снижению удоев коров, и это рекомендуется учитывать); когда же готовят руководителей человеческих сообществ, то главное внимание уделяют личным качествам руководящего работника и собственно технике, методике его действий, тогда как сравнительно мало уделяется внимания вопросам сознания, миропонимания, настроения и других психических регуляторов поведения руководимых ими людей и сообществ» [5]. 
 

Широко известна фраза основоположника отечественной педагогической антропологии К.Д.Ушинского: «Чтобы воспитать человека во всех отношениях, надо, прежде всего, знать его во всех отношениях (…): каков он есть в действительности, со всеми его слабостями и во всем его величии, со всеми его будничными, мелкими нуждами и со всеми его великими духовными требованиями» [6]. В силу этого, любая деятельность в области педагогической теории и практики обусловлена комплексом сведений, который, вслед за Б.Г.Ананьевым, принято называть Человекознанием. 
Человекознание трактуется как систематизированное и интегрированное знание, имеющее своими источниками не только науки о человеке, но и духовную культуру в целом. Человекознание – междисциплинарная область исследований, направленных на изучение сложных и многогранных связей человека с обществом, культурой, природой, в том числе, организма человека, развитием и становлением личности [7]. Никакая другая область познания и практики в такой степени и мере не заинтересована в синтезе человекознания, как педагогика, по своей природе способная продуктивно разрабатываться лишь на базе всего человековедения – целостного и системного знания о развивающемся человеке. Вопросы, касающиеся категорий «человек», «человеческое», - важнейшая точка интеграции педагогики с областями философского, научного, религиозного, аксиологического, эзотерического знаний. Глубинная связь с проблематикой человека, ребенка зафиксирована в словах педагогика, педология, андрагогика, педагогическая антропология. 

В.А.Сластенин подчеркивает также, что системообразующим фактором педагогического образования выступает антропологический подход, позволяющий вывести его на уровень практического человекознания. Этот подход обеспечивает взаимосвязь и единство социогуманитарной, культурологической, психолого-педагогической и предметно-специальной подготовки учителя, вооружение его системным антропологическим знанием, которое является фундаментом человековедческой образованности и технологичности современного педагога. Именно антропологическое знание, которое все более признается основой профессиональной компетентности специалиста, связывает цели, задачи, содержание, технологию образования в целостную гуманистическую систему [2]. 

Педагогическая антропология сегодня выполняет ряд функций, являясь теорией современного педагогического знания, научной основой гуманитарного педагогического мировоззрения, теоретическим обоснованием педагогических новаций в области образования и воспитания. От степени внутреннего резонанса с современной системой знаний, задающей уровень и глубину понимания человеческой сущности, зависят точка отсчета и эффективность проработки педагогической проблематики в работе любого деятеля образовательной сферы. 

Ядро системного антропологического знания составляют педагогика и психология. Общая цель этих дисциплин заключается в освоении студентами современных научных представлений о становлении-развитии человека в образовательных процессах. Общность предмета дисциплин этого цикла предполагает взаимообусловленность и своеобразие подходов к его анализу:

- психологическая природа человека и закономерности его развития;

- личность (ребенок и взрослый) в образовательных процессах различного типа;

-образовательные системы в историческом и современном социокультурном пространстве, принципы их конструирования и прогнозирования;

- способы и средства (технологии) обучения и воспитания [2].

Психолого-педагогическое образование является непременным условием формирования профессиональной человековедческой компетентности педагога, его функциональной и личностной готовности к продуктивному решению педагогических задач. 

Все вышесказанное предполагает признать приоритетной составляющей профессионализма педагога человековедческую компетентность. Под человековедческой компетентностью педагога будем понимать стержневое профессионально-личностное качество, базирующееся на всестороннем системном знании о человеке как субъекте образования и выражающееся в способности и готовности работать с установкой на человекосозидание, как главной содержательной основы своей профессиональной жизнедеятельности. В структуре данного профессионального качества любого педагога можно выделить следующие составляющие: 

- видеть в человеке смысл и цель, но никогда не средство своих педагогических усилий;

- иметь целостное представление о человеке как «предмете» своего труда и о себе как основном «инструменте» этого труда;

- профессионально владеть содержательно-предметной основой для педагогического взаимодействия;

- быть технологичным, т.е. владеющим логикой и методами реализации профессионального замысла. 

Таким образом, предполагается, что выпускник педагогического вуза в результате профессиональной подготовки должен отвечать следующим требованиям к человековедческой составляющей общепедагогических компетенций:

1) обладать научно-гуманистическим мировоззрением:

- владеть системой психолого-педагогических знаний и представлений о сущности человека, его предназначении, законах и факторах его психического и социального развития, возрастных и индивидуальных особенностях;

- быть способным к безусловному принятию другого человека уважению к нему, к взаимодействию и сотрудничеству;
2) владеть знаниями о сущности образования как социального явления:

- иметь представление об образовательных системах в историческом и современном социокультурном пространстве; содержании, структуре, закономерностях и принципах образовательных процессов;

- руководствоваться в профессионально-педагогической деятельности Законом РФ «Об образовании», решениями Правительства РФ и органов управления образования, Конвенцией о правах ребенка, основными направлениями и перспективами развития образования и психолого-педагогических наук;
3) осознавать свою ответственность за охрану жизни и здоровья субъектов образовательного процесса:

- знать и выполнять правила и нормы охраны труда, жизни и здоровья детей, техники безопасности и противопожарной защиты;
4) быть способным синтезировать и использовать знания о человеке как субъекте образовательного процесса в своей профессионально-педагогической деятельности:

- знать и уметь применять психолого-педагогические основы обучения, его закономерности и принципы; структуру, способы и средства организации учебной деятельности;

- знать и уметь использовать теоретические основы и способы организации воспитательного процесса [8].

Синтез знаний о человеке как субъекте образования способствует развитию системного диалектического мышления у студента и преподавателя, позволяет увидеть специфически человеческое в каждом ученике, друг в друге, в многообразных формах отношений к миру, в развитии способности оценивать уникальность сознания и личности в целом.
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В. И. Чарская
Коммуникативная компетентность будущего учителя:

теоретические представления
В настоящее время профессионально-педагогическое формирование будущего учителя рассматривается через понятия «профессиональная компетентность» или «профессионально-педагогическая компетентность».
Категории «компетенция» и «компетентность» достаточно широко и всесторонне представлены в психолого-педагогической литературе (В.А. Болотов, В.В. Сериков, И.А. Зимняя, Е.И. Рогов, А.К. Маркова, Л.М. Митина и др.). Есть ли смысл обращаться к тому, о чем так много сказано? Безусловно есть, так как в последнее десятилетие во всем мире и в России требования к результату общего и профессионального образования в силу ряда причин формулируются исключительно в категории «компетенция/компетентность». И. А. Зимняя, проведя анализ сложившейся ситуации в образовании, предлагает следующую интегративную характеристику вышеназванной категории: «Ключевые компетенции – суть новая парадигма результата образования» [4]. 

В новой формулировке определения результата образования акценты поставлены на практике применения знаний, выработке операциональной и технологической составляющих, а не только на самих знаниях; сложной, интегративной (когнитивно-эмоциональной, ценностно-мотивационной, регулятивной) природе результата образования; формируемости личностного качества как сложного новообразования. При несомненно положительной оценке переориентации определения результата образования остаются открытыми вопросы о сущности, содержании и методах формирования компетенций / компетентностей.
Профессионально-педагогические компетенции / компетентности представлены в работах А.К. Марковой, Л.М. Митиной, В.А. Сластенина, В.А. Адольфа, И.А. Колесниковой и др. Обратимся к некоторым из них.
Особенностью подхода А. К. Марковой является то, что поиск оснований профессиональной компетентности осуществлен в психологии труда учителя, хотя, по сути дела, дается анализ психолого-педагогической компетентности (ППК). Профессионально компетентным, по мнению А.К. Марковой, является такой труд учителя, в котором на достаточно высоком уровне осуществляется педагогическая деятельность, педагогическое общение, реализуется личность учителя, в котором достигаются хорошие результаты и обученности, и воспитанности школьников [5]. При этом А. К. Маркова строит многомерную модель профессиональной компетентности учителя. Эта модель может быть названа психологической, ибо главное внимание в ней уделяется оценке психологических характеристик учителя при осуществлении им учебно-воспитательного процесса и качественных изменений в психологическом развитии школьников, которые возникают как результат труда учителя.
В таком же аспекте рассматривает профессиональную компетентность Л.М. Митина: «Мы понимаем профессиональную компетентность более широко, чем принято в психологической литературе, не только в деятельностном аспекте, но в контексте всего труда учителя, иными словами, под педагогической компетентностью учителя мы понимаем гармоническое сочетание знаний предмета, методики и дидактики преподавания, а также умений и навыков (культуры) педагогического общения» [6]. Такое понимание педагогической компетентности, как и приведенное ранее определение А.К. Марковой, дает возможность представить в структуре педагогической компетентности учителя две подструктуры: деятельностную и коммуникативную. 

Остановимся подробнее на интересующей нас коммуникативной компетентности. В психолого-педагогической литературе [1; 3; 4] под коммуникативной компетентностью понимается, во-первых, совокупность знаний, умений и навыков, обеспечивающих эффективное протекание коммуникативного процесса, ориентированность в различных ситуациях общения; во-вторых, система внутренних ресурсов, необходимых для продуктивного и коммуникативного взаимодействия, основанная на чувственном опыте, понимании себя и других.
Таким образом, выделяются две группы проблем, связанных с формированием коммуникативных компетенций: подготовка к профессиональному общению, а именно, вооружение знаниями о социально-психологических особенностях общения, обучение вербальным и невербальным техникам и развитие сензитивных способностей, предполагающих развитие эмпатии, идентификации, рефлексии.
Подготовка к продуктивному профессиональному общению заключается в необходимости формирования коммуникативных и социальных установок на общение. Под коммуникативными установками подразумевается, прежде всего, готовность вступить в контакт, ориентация на диалогическое общение, именно диалогическое, основанное на субъектно-субъектном принципе. «Объектность» во взаимоотношениях между людьми, объединенными реальными человеческими связями, уникальностью личностного содержания каждого, негативным образом сказалась на характере психического становления и социального функционирования личности, во многом предопределила те острейшие проблемы (социальные, экономические, экологические и др.), перед которыми стоит сегодня наше общество. Диалогическое же общение адекватно субъектно-субъектному характеру самой человеческой природы и наиболее приближено к пониманию реальных жизненных и психологических явлений, а потому наиболее соответствует организации продуктивных контактов в профессиях «человек-человек». 

Помимо прочего, необходима сформированность социальных установок, предполагающих принятие других людей такими, какие они есть; проявление к ним интереса и уважения; установка на то, что в центре внимания должны быть потребности личности; объективное понимание ее; уважение права на принятие собственного решения; терпимость к недостаткам человека; готовность взять на себя ответственность за принятое решение. Чтобы будущий специалист смог успешно реализовать эти установки, ему необходимо владеть вербальными и невербальными коммуникативными техниками – совокупностью средств и приёмов, используемых в процессе общения для достижения желаемых результатов, овладение которыми в конечном итоге характеризует определенный уровень сформированности его коммуникативных способностей.
Теоретической основой коммуникативной компетентности, по мнению И.А. Зимней, является социальный интеллект – устойчивая, основанная на специфике мыслительных процессов и аффективного реагирования способность понимать самого себя, других людей, их взаимоотношения и прогнозировать межличностные события [4].
Формированию социального интеллекта способствует, прежде всего, наличие сензитивности, особой, имеющей эмоциональную природу чувствительности к психическим состояниям и проявлениям других людей. В связи с этим можно обозначить группу проблем, решение которых обеспечит готовность будущих педагогов к эффективному коммуникативному взаимодействию. Так, проблема развития сензитивности может решаться на практических и лабораторных занятиях по педагогике, на занятиях курса по выбору «Основы педагогического мастерства», в ходе специальных тренингов (сензитивных), способствующих более яркому проявлению эмпатии – способности вчувствования, принятия другого, эмоционального резонанса на переживания, помогающих осознанию идентификации – отождествлению, уподоблению себя другому, освоению приёма построения внутреннего состояния человека на основе попытки поставить себя на его место. Здесь следует заметить, что в идентификации, в отличие от эмпатии, выражающейся в стремлении эмоционально откликнуться на проблемы личности, присутствует рациональное осмысление ее проблемы. Сензитивный тренинг позволяет понять один из механизмов процесса познания другого – рефлексию, следовательно, поможет будущим педагогам осознать то, как человек воспринимается партнером по общению, как его понимают другие. В очерченный круг проблем входит проблема овладения знаниями о возможных трудностях коммуникативного и психологического характера в процессе общения, их причинах и путях преодоления, освоения соответствующих умений и навыков. Коммуникативная компетентность позволяет нам осознанно достигать желаемых результатов в общении с людьми, избегая при этом нежелательных эффектов.
Таким образом, коммуникативную компетентность педагога можно определить как такой уровень обучения взаимодействию с другими участниками образовательного процесса, который необходим ему для адекватного исполнения профессиональных функций в рамках своих способностей и социального статуса [4]. Из этого определения следует, что коммуникативная компетентность определяется не только присущими конкретному педагогу индивидуально-психологическими свойствами, но и профессиональной и социальной средой. Данное профессиональное качество личности педагога отличают три основные характеристики: практическое владение индивидуальным запасом вербальных и невербальных средств для актуализации информационной, экспрессивной и прагматической функций педагогической коммуникации; умение варьировать коммуникативными средствами в процессе коммуникации в связи с динамикой ситуации педагогического общения; построение речевых актов в соответствии с языковыми и речевыми нормами.
Мы разделяем точку зрения тех авторов, которые считают коммуникативную компетентность не набором коммуникативных умений и навыков, а интегральной характеристикой человека, и признаем наиболее адекватным описание коммуникативной компетентности как системы, включающей четыре группы характеристик:
-личностные (направленность личности, система установок в сфере межличностного общения, нравственные ценности, диалогичность, потребность в общении, креативность, автономность);
- когнитивные (знание закономерностей межличностного взаимодействия, способность ориентироваться в различных ситуациях общения, перцептивные и семиотические способности);
- эмоциональные (богатство эмоциональной сферы, способность к эмпатии, самооценка);
-поведенческие (разнообразие умений и навыков, речевые способности, арсенал способов поведения в межличностном общении, уровень управления собственным поведением).

Рассмотренные выше подходы к пониманию коммуникативной компетентности можно дополнить перспективным, на наш взгляд, интерактивным подходом Л.К. Гейхмана [2], который позволяет включить осмысление общения во взаимодействии в содержание обучения. В интерактивном подходе используется специфическая особенность общения: оно является одновременно и предметом, и коммуникативным средством усвоения. Однако реализация данного подхода к обучению может быть успешной при опоре на следующие принципиальные положения: аксеологизацию, интегративность, диалогизацию общения и объективность опыта.

Технологической основой интерактивного обучения является групповое взаимодействие с использованием таких методов обучения, как дискуссия, круглый стол, деловые игры, конкурсы, эвристическая проблемная беседа, «мозговая атака», психолого-педагогический тренинг, рефлексия способов и приемов общения, использованных в учебных ситуациях.

Результатом коммуникативного развития студентов на основе включения взаимодействия в содержание обучения может выступать коммуникативная компетентность как способность осознавать, устанавливать и поддерживать контакты с другими людьми, решать коммуникативные задачи в разнообразных ситуациях профессионально-педагогического взаимодействия адекватными средствами, т.е. использовать систему внутренних ресурсов, необходимых для осуществления эффективной коммуникативной деятельности.
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Развитие творческого потенциала будущего педагога

Динамично изменяющееся общество неизбежно требует изменений в целях, содержании и технологиях образования. То, в какой мере оно сможет эффективно отвечать вызовам времени, во многом зависит от педагогов, их готовности и способности включиться в процессы обновления.

Современные социальные трансформации обозначили контуры новой образовательной парадигмы, именуемой по-разному: "личностно - развивающая", "исследовательская", "проективная". Суть ее состоит в смещении основного акцента в деятельности педагога с позиции функционального исполнителя, которую он выполнял ранее, на актуализацию творческих аспектов педагогического труда. 

От современного педагога требуется профессиональная компетенция, гуманизм, высокие духовно – нравственные качества, индивидуальный стиль деятельности и огромный творческий потенциал. Последний определяется многими исследователями как наличие у педагога скрытых, неиспользованных резервов в области профессиональной деятельности. В качестве его составляющих нередко называют природные задатки, работоспособность, избирательный интерес к деятельности, увлеченность делом, нестандартность мышления, способность к самосовершенствованию [8,с.61].

Наличие ряда субъективных и объективных факторов, негативно влияющих на формирование идеалов, взглядов, морали и системы ценностей подрастающих поколений, требует качественно нового подхода и к организации воспитательной работы в педвузе.

Сегодня на смену представлениям о воспитании будущего педагога как воздействии, формировании и приучении пришло понимание воспитания как создание условий для развития, саморазвития и стимулирования осознанного личностного роста студента.


На наш взгляд, одна из основных задач высшего педагогического образования состоит в оказании помощи будущему педагогу в развитии у него самопознания, самопонимания и самоорганизации, как констант творческого потенциала. 

В концепциях исследователей отражена специфика этих понятий. Ряд ученых отождествляют категории «самопознание» и «самопонимание» и рассматриваются их как синонимы [8, с.216]. Более точным, на наш взгляд, является разграничение самопознания как процесса сбора данных, накопления и первичной информации о самом себе, с самопониманием как особой формой самосознания, процессом осмысления этой информации и ее интерпретации.

Отличительным признаком самопознания является то, что оно позволяет личности дать соответствующую оценку собственным способностям, качествам, возможностям, действиям, поступкам и перспективам развития. Соотнесение образов требует учета уровня жизненных притязаний, определяющих не только перспективы личностного роста, но и линию поведения личности, в которой через систему действий и поступков находит выражение ее внутренний мир. 

При самопонимании индивид соотносит себя с другими реальными и ирреальными объектами внешнего мира. Как следствие, результатом самопознания оказываются новые знания о себе, а самопонимания – новый смысл того, что человек уже знал о себе. Таким образом, самопознание без самопонимания позволяет получить человеку только новые знания, но не наделяет их новым смыслом, не иерархизирует их по ценностям.

Дадим определение понятию самоорганизация. Самоорганизация, с одной стороны, – это природное качество личности, которое проявляется в естественном стремлении личности к самостоятельности, открытости, взрослению, развитию, к поиску смысла, к проявлению своего внутреннего потенциала. С другой - это процесс упорядоченной сознательной деятельности личности, направленной на организацию и управление самой себя.

Самоорганизация проявляется в познавательной активности личности, в творческом отношении к любому виду деятельности, в ответственности за себя и свою деятельность, в стремлении личности к самосовершенствованию, развитию и свободе.

В педагогическом контексте это процесс трансформации глубокого внутреннего мира студента, обогащенного в процессе самоидентификации и самоопределения в педагогическую практику, где широко разворачиваются его интеллектуальные, коммуникативные и творческие способности. 

Безусловно, становление творческого потенциала личности педагога в целом, и отдельных его компонентов в частности, есть процесс длительный. На наш взгляд, справедливо утверждение, что начинается он задолго до вхождения человека в мир своей профессии. Многие впечатления детства и юношества, знания, которые приобретаются в эту пору, взгляды и убеждения, сложившиеся в эти годы, могут позднее стать определяющими в творческом потенциале специалиста. 

Анализ структурных моделей субъективных свойств педагога, представленный в работах И.А. Зимней, Н.В. Кузьминой, А.К. Марковой, Л.М. Митиной и других исследователей, показывает, что базовым и необходимым качеством личности студента, способной к самоорганизации, является спонтанность как возможность продуцировать разнообразные идеи в нестандартной ситуации учебно-воспитательного процесса в школе. Личностная спонтанность студента является сложным интегративным образованием, основанным на работе сознания. Она не может быть инициирована иначе как посредством создания условий, побуждающих студента к самостоятельной смыслопоисковой деятельности [5,с.64].

Для практической реализации этой задачи образовательный процесс в педагогическом институте должен быть направлен на обеспечение условий для развития субъективной спонтанности студента, являющейся основой саморазвития личности и его творческой самореализации.

Субъективный аспект в педагогическом творчестве учителя присутствует всегда, он определяется новизной для самого субъекта деятельности. Объективный же аспект встречается гораздо реже, он характеризуется новизной и ценностью полученного продукта для педагогической науки.

В свете сказанного, педагогическое творчество мы рассматриваем как особый вид деятельности учителя, направленный на создание качественно новых для него продуктов, имеющих субъективную и социальную ценность.

В процессе творческой деятельности у учителя формируются не столько сами новые знания и конструктивные элементы деятельности, сколько более общие представления о профессиональной деятельности, то есть ее вторичное содержание, которое не было усвоено в процессе обучения в вузе. По этой причине сложилось распространенное мнение, что обучить творческой деятельности невозможно. Каждый к творчеству приходит самостоятельно. 

Вполне очевидно, что формирование социально ценной творческой личности начинается с формирования достаточно сильной социально-ценной потребности. Тренировка «творческого мышления», «творческого труда» в процессе познавательной деятельности в вузе сопровождается воспитанием «эмоционально богатой» личности [9, с.211].

Безусловно, образование определяет общий уровень культуры студента и должно служить интеллектуальной основой не только для качественного усвоения профессиональных и специальных знаний, но и позволить студенту активно включаться в самостоятельные научные исследования.

 Именно вовлечение студентов в активную исследовательскую деятельность обеспечивает формирование у них стойкого познавательного интереса, самостоятельности, овладение необходимыми умениями научного поиска, развивает способность применять полученные знания в практике воспитательной деятельности в школе, дает возможность проявлять творческую активность.

Мотивом включения студента в исследовательскую деятельность может явиться потребность в достижении успеха, самореализации в профессиональном саморазвитии.

Общими показателями уровня мотивационной готовности студента заниматься исследованием служат:

· интерес к освоению методов исследовательской деятельности;

· стремление участвовать в конкурсах исследовательских работ, выступать на научных конференциях, семинарах;

· активное, заинтересованное участие в обсуждении результатов реализации исследовательских проектов, выполненных другими студентами;

· настойчивость в преодолении затруднений при решении исследовательских задач;

· активность в саморазвитии, стремление узнать, освоить больше, чем предлагают учебные программы.

Опыт показывает, что при слабой мотивационной готовности к исследовательской деятельности студент не проявляет уверенности в том, что это важно для его профессионального становления, проявляет лишь некоторый интерес к несложным исследовательским задачам и заданиям, но у него отсутствует творческая активность и настойчивость при их решении. Изредка он может участвовать в реализации исследовательских проектов в составе группы, но самостоятельно такие проекты не разрабатывает, не участвует в конкурсах научных работ, не стремится выступать на научных конференциях и семинарах. 

Отсюда следует: задача педагога высшей школы – помочь будущему учителю:

· выработать высокий уровень когнитивной готовности к исследовательской деятельности;

· понять роль и значение решения исследовательских задач в профессиональной деятельности педагога;

· приобрести знание типов исследовательских задач, решаемых педагогами в своей профессиональной деятельности, и требований к результатам их решения;

· знание требований, предъявляемых к исследовательским проектам, программам;

· знание методов решения исследовательских задач и условий их применения.

Для оценки показателей готовности студента к исследовательской деятельности можно использовать различные методы: анкетирование, тестирование, беседу, наблюдение, экспертные оценки, самооценку, решение исследовательских задач разных типов и уровня сложности, посещение учебных занятий, анализ выполненных исследовательских работ и т.д.

В свою очередь, критериями развитой творческой активности студента является положительная динамика таких психических процессов и образований, как педагогическое мышление, воображение, толерантность, эмпатия, креативность.

Нами было выявлено, что динамика субъектного саморазвития и самовоспитания студентов в условиях учебно-исследовательской и научно-исследовательской деятельности имеет место при соблюдении следующих условий:

· студент рассматривает учебно-исследовательскую деятельность как жизненно важное и значимое явление, событие;

· развивает рефлексивные и эмпатийные способности, формирует навыки самопознания;

· самостоятельно ставит исследовательские задачи и выдвигает гипотезу исследования;

· ему предоставляется возможность практической реализации индивидуальных моделей научно-исследовательской деятельности;

· овладевает основами субъективной спонтанности, способствующей созданию индивидуальных проектов самореализации, саморазвития и самовоспитания.

Никто не будет требовать от студенческих исследований революционных открытий - они совершаются вообще крайне редко и требуют от исследователя серьезной подготовки и, строго говоря, гениальности. 

Тем ни менее, исследование студента должно строиться на четких методологических представлениях.

В исходном пункте исследования обязательно осуществляется обращение к эмпирической области (практике). Исследователь в ходе разработки научной проблемы должен определить методы научного поиска, адекватные объекту и заявленному методологическому основанию. Далее следует построение теоретических моделей, отражающих изучаемые объекты. Результатом исследования являются новые знания.

В студенческих исследованиях, как правило, преобладает прикладной аспект. Большинство работ этого уровня науки можно квалифицировать как интерпретационные, когда какой-то новый элемент, или новое, не описанное до сих пор явление, или новый феномен описываются и объясняются с помощью известной теории.

Сбор необходимого материала может осуществляться в литературе, в архивах, в экспедициях, дополняться экспериментальными данными, в наблюдениях предварительного плана, когда точно еще неизвестно, что именно требует строгой фиксации, что является прямым объектом изучения.

При сборе материала требуется найти максимальное количество информации по интересующей теме. Для этого предварительно нужно сформулировать интересующую проблему или хотя бы направление, в котором нужно двигаться, и это также может быть самостоятельной исследовательской работой. Иногда предварительная тема бывает сформулирована настолько расплывчато, что материал по ней имеет очень разнообразное содержание, поэтому исследовательская работа включает в себя еще и предварительную сортировку.

Практика исследовательской деятельности показывает, что подобная работа - очень важный этап выхода на серьезную научную проблему. 

Студенческие исследовательские работы могут различаться по степени репродуктивности :

Работа реферативного плана 

Для того, чтобы реферативная работа вышла на уровень научно-исследовательской деятельности, необходимо, чтобы тема отражала какое-то новое видение проблемы, затрагивала самые современные исследования, требовала бы самостоятельных выводов и обобщений, то есть выполненная систематизация должна иметь достаточную степень новизны: иную, чем у других авторов логику, наличие новых пунктов, разграничение новых аспектов. Все это может привести к новым выводам. Если эти выводы сделаны самостоятельно, работу можно причислить к исследовательским.

Работа обобщающего плана

В работе этого типа задача сразу ставится таким образом, что для своего решения требует обобщения какого-то материала. Причем важно, чтобы это обобщение не воспроизводило известные исследования, а сделано было самостоятельно. 

Работа сравнительного типа
Здесь требуется сопоставление тех или иных фактов, мнений, результатов, концепций с целью обнаружения общей закономерности, связи. В науке такие сравнения бывают нужны для того, например, чтобы воспользоваться одним объектом вместо другого, чтобы удостовериться в концептуальной близости идей, чтобы оценить степень применимости какого-то факта, инструмента, примера или формулы.

Обобщая вышеизложенное, отметим: современное общество нуждается в педагоге, способном к восприятию новых идей, принятию нестандартных решений, к активному участию в инновационных процессах, готовом стабильно и компетентно решать имеющиеся и вновь возникающие профессиональные и исследовательские задачи.

 Интенсификация социальных процессов, глубина и характер изменений, происходящих сегодня на разных уровнях и в разных сферах жизнедеятельности, стимулируют активность личности, её рефлексию на мир и на себя. Как результат - человек вынужден повышать свой творческий потенциал, развивать способности и многоплановую активность.

Но если практика организации учебной деятельности студентов в вузе по-прежнему будет сохранять ориентацию на знаниевую, ассоциативную парадигму обучения, ориентированную на формирование «знающего» педагога, но не вооруженного стремлением к самостоятельному поиску в деятельности исследовательского или творческого характера, то, безусловно, путь к творчеству становится много длиннее. 
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М.А. Пазенко 

К вопросу о сущности педагогического 
творчества учителя
Воспитать творческого человека может только творческий учитель, а потому в условиях современной социально-экономической реальности школе и вузу требуется творческий учитель, преподаватель, соединяющий в себе высокий профессионализм с богатством профессионально значимых и общечеловеческих качеств личности.

Это свидетельствует о том, что изменения, происходящие в социально-экономической сфере нашего общества, ставят перед системой педагогического образования задачу по обеспечению качественно новой подготовки учителя, соответствующего требованиям современной школы.

 Современное состояние общества выдвинуло на первый план личность учителя, способного аккумулировать знания о творческих возможностях, способностях детей, деятельностных способах их развития.

Потребность человека выделиться, проявить свое «Я» мы рассматриваем как движущую силу созидательного развития общества. Развивать эту потребность школа должна через создание условий становления и востребованности индивидуальности каждого ученика. Но для этого сам педагог должен быть яркой индивидуальностью, творчески работающим.

Педагогическое творчество обладает своеобразием, связанным с характером процесса и с результатом – растущей и развивающейся личностью. Определяя своеобразие педагогического творчества, В.И. Загвязинский отмечает следующие его черты: 

 - педагогическое творчество жестко лимитировано, спрессовано во времени. Как правило, педагогическая ситуация требует немедленного анализа, немедленных действий, и поэтому необходима импровизационная готовность педагога;

 - педагогическое творчество слито с воспитательно-образовательным процессом, поэтому оно должно приносить положительные результаты. Негативные допускаются лишь в мыслительных пробах и прикидках (но в реальной педагогической действительности эта идея является утопичной);

 - особенность и в том, что это всегда сотворчество учителя и всего педагогического коллектива, учителя и ученика [1, 109].

Педагогическое творчество осуществляется в обстановке публичной деятельности. Это, в свою очередь, требует от учителя умения управлять своими психическими состояниями.

Необходимо отметить, что в педагогической литературе вычленяется ряд существенных сторон творческого процесса: 
- постановка вопроса, требующего творческого ответа, т.е. умение увидеть проблему и сформулировать ее;
- мобилизация необходимых знаний для постановки предварительной гипотезы для определения путей и способов решения задачи; 
- специальные наблюдения, эксперименты и их обобщения в виде выводов и гипотез; 
- оформление возникших мыслей в виде математических, графических структур; 
- та или иная проверка специальной ценности продукта творчества [2; 3; 4; 5].

В контексте нашего исследования важен вывод, сделанный исследователями по психологии научного творчества, который выражается в том, что творчество не является уделом избранных и что творческие способности можно развивать (Богоявленская Д.Б., Леонтьев А.Н., Стернберг Р. И др.).

Мы в своем исследовании акцентируем внимание на творчестве учителя. Творчество учителя определяется как особенность труда, и ряд исследований посвящен изучению сущности педагогического творчества (Ю.П. Азаров, В.И. Загвязинский, К.И. Золотарь, Ф.Ф. Королев, А.В. Мудрик, И.П. Раченко, М.Н. Скаткин, В.И. Щербина, и др.).

В чем же сущность педагогического творчества?

Большинство авторов, рассматривая сущность педагогического творчества, исходят из отношения к передовому опыту. Так, одни видят сущность педагогического творчества в овладении учителем передового опыта (Н.П. Тучнин, С.П. Черняев и др.); другие – в изучении опыта коллег по работе и на его основе в совершенствовании своего опыта (К.И. Золотарев, М.Н. Скаткин и др.). Придерживаясь второй точки зрения и развивая ее, М.Н. Скаткин дает такое определение этому понятию: 
 «Педагогическое творчество – это, прежде всего, активный процесс труда педагога, направленный на поиски более рациональных путей воспитательно-образовательной работы, эффективное решение педагогических проблем. Это такое состояние педагогической деятельности, когда учитель не берет слепо, а многое проверяет, исследует, ищет и на основе уже достигнутого наукой и практикой проектирует, создает свой опыт» [6, 120].

Н.В. Кузьмина отмечает, что главные особенности профессионально-педагогической деятельности состоят в специфике объекта и «орудий труда» учителя. Объект деятельности педагога – личность ребенка. «Продукт» его деятельности «материализуется» в психическом облике другого человека – в его знаниях, умениях, навыках, в чертах его воли и характера. Объект педагогической деятельности одновременно является и субъектом этой деятельности [7].

Несмотря на то, что педагогическое творчество во многом сходно с научным (основной признак – наличие исследовательских элементов), тем не менее эти понятия не тождественны. Отличие педагогического творчества в том, что оно необязательно завершается педагогическим изобретением, открытием новейших приемов и методов обучения, чаще всего оно проявляется в умелом использовании, рациональном сочетании уже известных приемов, методов и средств при решении педагогических задач.

П.И. Пидкасистый выделяет два характерных признака, которые могут служить критериями воспроизводящего и творческого характера самостоятельной деятельности. Это результат (продукт) деятельности и способ протекания (процесс) деятельности [8].

Б.И. Коротяев делает вывод о том, что репродуктивное и творческое познание – два явления одного и того же порядка (отражательного). Между собой они соотносятся,  во-первых, как два самостоятельных звена единого целого, причем репродуктивное звено выступает как подготовительное, а творческое как основное;  во-вторых, как целое с элементами в каждом звене, причем в первом звене в качестве целого выступает репродуктивное познание, а в качестве его элементов – продуктивное, во втором же звене наоборот [9, 13].

Четко выразил мысль о взаимодействии и диалектическом единстве воспроизводящей и творческой деятельности в учебном процессе П.И. Пидкасистый: «Диалектическое единство воспроизведения и творчества в деятельности в том и выражается, что в творческих работах всегда в той или иной степени представлены и элементы воспроизведения по образцу (в меньшей степени), и преобразующее воспроизведение способов действия, ранее усвоенных учеником (в большей степени), а в работах воспроизводящего характера (в которых элементы творчества могут и отсутствовать) ученик специальными приемами побуждается к проявлению собственных действий творческого характера) [8, 52].

Сложность проблемы исследования педагогического творчества заключается еще и в том, что, как практическая педагогическая деятельность,  истинное творчество сугубо индивидуально.

Таким образом, во многих работах педагогическое творчество рассматривается как практическая деятельность. На наш взгляд, это одностороннее рассмотрение данной проблемы. В контексте современной ситуации образования творческая деятельность учителя должна перемещаться с прикладного, практического уровня в теоретико-методологическую плоскость, основной сущностной характеристикой которой является глубокое научное осмысление происходящих педагогических процессов. Теоретико-методологическое знание должно являться, на наш взгляд, основой развития индивидуального творчества.

Несмотря на всеобщее признание, что педагогическая деятельность является творческой по характеру и содержанию, специальных исследований по процессуальной стороне исследования педагогической деятельности как творческой мало. В основном рассматриваются проявления творчества в деятельности, и не рассматривается творчество как условие развития самой индивидуальности педагога. 

Таким образом, анализ существующих подходов к проблеме творческой индивидуальности учителя позволил нам дать рабочее определение педагогического творчества учителя. 

Педагогическое творчество учителя мы рассматриваем как форму деятельности учителя, направленную на создание качественно новых для него ценностей, имеющих как личное, так и общественное значение. Следовательно, педагогическое творчество выступает как «открытие для себя», так и «открытие для других».

Проблема развития и саморазвития педагога закономерно ставит вопрос о психолого-педагогических условиях профессионально-творческого саморазвития личности учителя.

Как показало наше исследование, профессионально-творческое саморазвитие — это интегральное свойство, которое охватывает все компоненты личностной структуры.
В связи с этим в составе профессионально-творческого саморазвития учителей мы выделяем основные личностные компоненты, наполненные специфическими характеристиками и показателями, а именно: целевой, содержательный, мотивационный, рефлексивный, операционный, результативный. 

Важнейшим и необходимым компонентом в составе творческого саморазвития учителя является рефлексия как познание и анализ им собственного сознания и деятельности, т.е. «взгляд на собственную мысль и действия со стороны» [10,114]. 

Наличие рефлексивного компонента в составе творческого саморазвития учителя начальных классов опосредовано тем, что рефлексия выступает в качестве одного из механизмов развития интеллектуальных новообразований и детерминант в организации творческого саморазвития личности педагога (В.В.Давыдов, А.М. Матюшкин, Я.А. Пономарев, С.Л.Рубинштейн, И.Н.Семенов, С.Ю.Степанов и др. [11;12;13;14;15]). 

Анализируя разные подходы к термину «рефлексия», следует отметить наличие двух точек зрения в трактовке рефлексивных процессов:
- рефлексивный анализ сознания, ведущий к разъяснению знаний об объектах и их конструирования; 

- рефлексия как понимание смысла межличностного общения.
В связи с этим выделяются следующие рефлексивные процессы: самопонимание и понимание другого; самооценка и оценка другого; самоинтерпретация и интерпретация другого. 

Взаимосвязь творческой деятельности с рефлексией рассматривается во многих философских и педагогических исследованиях. В.В.Давыдов, И.Н. Семенов, В.В. Столин, Я.А. Пономарёв, И.И. Чеснокова в своих работах раскрывают различные аспекты «выхода» личности в рефлексивную позицию, осознание собственной деятельности и общения. Творческая деятельность контролируется разными видами рефлексии. И.Н. Семёнов и С.Ю. Степанов выделяют интеллектуальную и личностную рефлексию, В.В. Давыдов - формальную и содержательную, И.С. Ладенко – аналитическую и синтетическую, В.А. Петровский – ретроспективную и проспективную [12;16;15;17]. 

Большое значение для успешности творческого саморазвития личности имеет способность индивида рефлексировать на границе возможности самореализации, изменять их в реальном действии или в мысленном плане и переживать чувство успеха. На успешность творческой деятельности, кроме индивидуальных особенностей (творческих способностей, волевых качеств, уровня развития саморегуляции, самооценки и т.п.), влияют социальные факторы (способность личности к общению, эмпатия, осознание других людей), которые могут стимулировать или тормозить процесс творческого саморазвития.
Таким образом, активизация рефлексивной позиции в творческом саморазвитии, несомненно, связана с личностью индивида, с его ориентацией на саморазвитие, поэтому условием формирования педагогической деятельности в аспекте творческого саморазвития выступает развитие у учителя педагогического самосознания, личной и профессиональной позитивной «Я - концепции». 

«Я – концепция» личности, по мнению многих авторов (Берн, Джеймс, Куперсмит, Роджерс, Розенберг и др.), определяется тремя факторами:

1) образом «Я» — представлениями индивида о самом себе;

2) самооценкой - эффективной оценкой этого представления, которая может обладать различной интенсивностью, поскольку конкретные черты образа «Я» могут вызывать различные эмоции, связанные с их приятием или осуждением;

3) потенциальной поведенческой реакцией, т.е. конкретными действиями индивида, вызванными образом «Я» и самооценкой [18,34]. 

Определяя «Я – концепцию» как «позицию человека, установку по отношению к самому к себе», А.В. Петровский выделяет в ней следующие составляющие:
- познавательный блок - представление о своих способностях, внешности, физической силе, социальной значимости и т.д.;
- эмоциональный блок - переживания, связанные с чувствами самоуважения, себялюбия, самоуничижения и т.п.;
- оценочно-волевой блок — стремление быть понятым, завоевать симпатии, повысить свой статус или же желание остаться незамеченным, скрыть свои недостатки [16, 26-27]. 

На основе рефлексии, которая выступает как «критическое переосмысление личностью первоначальных представлений о себе как носителе и реализаторе интеллектуальных стереотипов», происходит построение нового образа «Я» как субъекта творческой деятельности [15, 36]. В процессе выполнения творческих заданий возникает противоречие между ресурсами «Я» (т.е. интеллектуальными и личностными стереотипами) и уникальностью условий и требований конкретного задания. Самостоятельное преодоление личностью этого противоречия и выступает в итоге как творческое решение и одновременно — как его творческое и интеллектуальное саморазвитие, рефлексивно-исследовательская позиция по отношению к педагогическим инновациям своей будущей профессиональной деятельности. 

Известны различные уровни рефлексии: мировоззренческая, методологическая, нормативная, аксиологическая, психологическая, которые реализуются в таких операциях как проверка, обоснование, выбор, предпочтение и т.д. Рефлексирующее сознание контролирует процесс получения, построения, проверки знаний, критически осмысливает все этапы деятельности. В качестве форм проявления рефлексивных процессов мы выделяем: 
- критичность мышления субъекта деятельности (это качество личности, которое в настоящее время становится социально значимым, формируется в особых учебных ситуациях, требующих рецензирования, оценки, высказывания личного мнения; на наш взгляд, в арсенал преподавателя необходимо ввести прием «усомневания», который способствует проявлению рефлексивной позиции как будущих учителей, так и слушателей системы повышения квалификации); 
- стремление к доказательности и к обоснованию своей позиции (естественно, что формирование этой потребности – как, впрочем, и формально-логических умений доказательств – требует аналогичных характеристик преподавательской деятельности; то есть, если преподаватель заменяет логическое обоснование декларацией, то маловероятно, что указанные умения будут эффективно воспитаны у студентов, дипломированных специалистов); 
- способность и стремление ставить вопросы (рефлексивная активность личности развивается, когда материал изложен так, чтобы «спровоцировать вопрос»; как было убедительно доказано в исследованиях В.С. Мерлина, для развития творческого потенциала нужна своеобразная «зона неопределенности» в учебном процессе, причем «чем шире шкала социальных оценок, тем в большей степени они стимулируют становление индивидуального стиля» [Мерлин В.С., 1986. С. 202], а поскольку же для авторитарного педагога, работающего в русле субъект-объектной педагогической парадигмы, характерен узкий набор таких оценок, то отсюда следует необходимость позиции «партнерства» в обучении, как одна из идей педагогики сотрудничества); 
- стремление и способность вести дискуссию (так как рефлексия – это дискуссия с самим собой, когда сам ставишь вопрос и сам на него отвечаешь, то развитию рефлексии способствуют диалогические формы обучения, в то время как монолог в учебном процессе ведет к торможению рефлексивно-оценочных процессов; отсюда еще раз следует необходимость переориентации высшей школы на субъект-субъектную парадигму); 
- готовность к адекватной самооценке (в традиционной, «директивной» педагогике функция оценивания, как правило, узурпирована преподавателем, в то время как психологическими исследованиями давно доказана необходимость специального развития умений самоконтроля; к тому же очень важно как можно чаще выходить в рефлексивную позицию и самому преподавателю, демонстрируя культуру самоанализа, проблематизируя содержание учебного материала и форму его изложения, таким образом, есть основания утверждать, что рефлексивная активность преподавателя является одним из условий развития этого качества у будущих учителей и дипломированных специалистов).

Таким образом, порождение интеллектуальных новообразований, выступающих в виде новых идей, творений, знаний, в процессе творческой деятельности опосредовано порождением соответствующих личностных новообразований, выражающихся в изменении представлений личности о своем месте в социокультурном контексте, а, следовательно, в конечном счете, - в творческом саморазвитии личности.

Поэтому, чтобы обучать индивида умениям осуществлять творческую деятельность, и необходимо обучать его рефлексии (В.Г. Богин, А.А. Деркач др.). Это требует от педагога постоянного выхода в рефлексивную позицию относительно происходящего, то есть мысленно рассматривать свою деятельность «со стороны», рефлексировать посредством постоянного ответа самому себе на вопросы следующего характера: «Что я делаю? Как я это делаю? Зачем (почему) я это делаю?» и др. Ответить на данные вопросы можно, постоянно обращаясь к собственному опыту, анализу подобных ситуаций, поиску мотивов и причин действий. У учителя формируется установка на самоконтроль. Он начинает понимать, что, как, зачем и почему он делает и, следовательно, получает возможность свою деятельность организовать и контролировать. Готовность задавать себе вопросы по поводу своих действий побуждает видеть в очевидном – неочевидное, в известном – неизвестное, побуждает мыслить творчески. Следует также отметить, что обращение к своему опыту и конструирование ответа на свой вопрос создает предпосылки для саморазвития творческой личности и будущего педагога, и дипломированного специалиста. Творчество – это «создание нового из того, что уже есть, из «старого», это: а) нахождение того «старого», которое надо использовать при строительстве нового; б) нахождение способа конфигурирования, сочетания этого «старого» в некоторое новое, ранее не бывшее целое» [19, 110].

Из всего вышесказанного стало очевидно то, что в основе творческого труда учителя лежит, прежде всего, умение анализировать свою педагогическую деятельность на уроке (рефлексия). 

Анализ урока учителем – критический анализ собственно​го урока, показывающий способность и умение вынести точ​ную оценку самому себе и учить этому школьников. Критич​ное отношение к своей работе – это умение не только выде​лять недостатки и исправлять их, но и видеть положительное и закреплять его. От умения анализировать свой собственный урок, конкретные педагогические ситуации, возникающие на нем, результаты педагогических воздействий на ученика, ре​зультаты своего труда во многом зависит умение учителя спланировать свою педагогическую деятельность. 

Как правило, самоанализ осуществляется уже в ходе подго​товки урока, в его предвидении, затем в ходе самого уро​ка, когда учитель осуществляет самонаблюдение, самообобщение и самоконтроль. После урока самоанализ осуществ​ляется ретроспективно, когда урок уже дал результаты. В теории и практике используется много самых различ​ных видов анализа урока.

 Выделим наиболее часто упо​требляющиеся:
1. Дать характеристику класса, в котором будет или уже проведен урок.
Необходимо проанализировать количество и возраст де​тей, их психолого-физиологические особенности, уро​вень их подготовки и подготовленности к восприятию предлагаемого материала, взаимоотношения детей меж​ду собой, интерес к предмету и др. Такая обобщенная характеристика должна быть при каждом анализе урока, но любой учитель знает, что ее со​ставляющие много сложнее и шире. Остановимся на них подробнее. Урок сориентирован не только на конкретный класс, но и на конкретного ученика, поэтому при его ор​ганизации учитель в той или иной степени учитывает сле​дующие аспекты: структуру межличностных отношений (лидеры — предпочитаемые, аутсайдеры — непредпочитаемые), круг желаемого общения каждого ученика, нали​чие группировок, их состав и т. д.; недостатки биологи​ческого развития учащихся (дефекты зрения, слуха, чрез​мерная заторможенность или повышенная возбудимость, патологические отклонения и т. д.); недостатки психиче​ского развития, слабое развитие интеллектуальной сфе​ры тех или иных учащихся, слабое развитие волевой сферы, слабое развитие эмоциональной сферы личности; развитие психических свойств (отсутствие познавательно​го интереса, потребности в знаниях, установки на учение; недостатки в отношении личности к самому себе, учите​лю, семье, коллективу); недостатки подготовленности учащихся (пробелы в фактических знаниях и умениях, проблемы в навыках учебного труда, дефекты в привычках и культуре поведения).

2. Охарактеризовать тему урока, ее место в системе учебных занятий (характер связи урока с предыдущими и последующими уроками) по данной теме, степень ее сложности.
3. Обосновать формулировку темы урока, триединой цели и задач урока, способа доведения их до учащихся. Опираясь на характеристику класса, определить, чего надо добиться в знаниях, умениях и навыках, какое воспитательное воздействие оказать на учащихся, какие качества начать, продолжить или закончить развивать.
4. Охарактеризовать замысел урока (план). Что собой представляет содержание учебного материала, как будут усваивать его ученики (методы обучения и формы орга​низации познавательной деятельности учащихся; какая часть материала требует помощи учителя при его усвое​нии; что необходимо прочно запомнить, а что использо​вать только для иллюстрации; что из ранее изученного необходимо повторить и на что опереться при достиже​нии нового, как закрепить вновь изученное, что будет интересным и легким, а что трудным; каким образом бу​дут достигнуты на уроке воспитывающие и развивающие аспекты триединой цели урока). Определить тип и струк​туру урока.
5. Выделить главный этап урока, показать, как другие этапы работают на главный этап.
6. Выделить наиболее успешный этап (или фрагмент) урока. Определить, почему он оказался наиболее успешным.
7. Дать оценку успешности достижения цели урока. Какие условия определили успешность занятия (подго​товленность учащихся к видам занятия, система педагогических требований, сложившийся микроклимат взаимоотношения и доверия в группах учащихся, сотрудни​чество учителя и учащихся, контроль, увлеченность содержанием учебного материала, поисковый характер деятельности, оптимальность формы урока и т. д.).
8. Проанализировать результат урока во взаимосвязи с поставленными дидактическими задачами. Особое место в этом занимает анализ детских работ, который может выявить трудности учащих​ся в освоении тех или иных художественных знаний, умений и на​выков, показать возможные методические ошибки учителя в преподавании учебного материала, открыть новые возможности реализации учебного материала в практических работах детей.

9. Оценить атмосферу урока: взаимоотношения в звеньях «учитель - класс», «учитель – микрогруппы», «ученик - учитель», «ученик – ученик».
10. Если учитель считает, что результат урока мог быть более высоким, нужно попробовать определить, что помешало его достичь (слабая подготовленность учащихся, недостаточный объем или сложность учебного материала, нечеткое формулирование вопросов, неудачный выбор методов обучения, нечеткая постановка цели урока и т. д.).
11. Отметить, все ли потенциальные возможности (свои и класса) учитель использовал; если нет, то почему.
12. Отметить, что учитель хочет изменить в уроке или развить в дальнейшей работе над темой урока.
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И.С. Калниболанчук

Подготовка будущих учителей к овладению навыками саморегуляции и самоконтроля

Повышение качества профессионально-педагогической подготовки учителя – необходимая задача, стоящая перед высшей школой в условиях модернизации современного образования.

В педагогических вузах постоянно ведется большая работа по совершенствованию методов и форм обучения студентов на основе профессиографических данных: требования к выпускникам усложняются с учетом компетентностного подхода, находящего отражение в новых государственных образовательных стандартах. Проводятся исследования по созданию модели будущего специалиста и его обучению необходимым профессиональным компетенциям, развитию способностей будущего педагога.

Однако анализ педагогических и психологических исследований свидетельствует о том, что педагогические вузы серьезно обеспокоены состоянием подготовки учителя, которое не в полной мере соответствует требованиям современной школы. Не случайно в «Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года» указывается на недостаточный уровень психолого-педагогической подготовки будущих учителей.

Современный учебно-воспитательный процесс предъявляет большие требования к личности учителя, тем ее чертам, которые необходимы для эффективного воздействия на учащихся. Среди многочисленных качеств, которые должны быть сформированы у учителя, выделяются как особенно значимые самостоятельность, способность к идентификации себя с другими, к эмпатии (способность становиться на позицию другого человека, разделять его заботы, понимать его внутренний мир); социальная активность, «динамизм» личности, проявляющийся в инициативе, гибкости, внутренней энергии, умении «владеть собой». 

Современная школа требует от учителя эмоциональной устойчивости, уравновешенности, большой выдержки в связи с огромными интеллектуальными нагрузками. 

Однако исследования разных лет показывают, что многие учителя испытывают затруднения в решении ряда педагогических задач. Способствуют этому такие качества учителя, как эмоциональная невоспитанность, отсутствие педагогической культуры и самокритичности.

Успех же обучения и воспитания зависит не только от индивидуальных свойств личности, предшествующего опыта учителя, но и от его временного психического состояния.

Напряженное психическое состояние учителя, связанное со спецификой его труда, нередко разряжается в классе. Слабое владение коммуникативными умениями, соединенное с повышенной возбудимостью, импульсивностью, приводит к тому, что иногда сам учитель становится источником конфликта. Известно, что даже один значительный промах в работе учителя, объясняемый, например, состоянием невыдержанности, может привести к снижению педагогического авторитета, возникновению у учащихся эмоционального барьера по отношению к такому учителю. Поэтому становится понятным, что подготовка студентов к самоуправлению психическими состояниями является неотъемлемой частью их профессионально-педагогической готовности к будущей профессиональной деятельности и необходимым условием для эффективной реализации самообразовательной деятельности уже в период вузовской подготовки.

Материалы специальных исследований свидетельствуют о том, что подготовка студентов в этом направлении осуществляется еще не на должном уровне. Так, исследования Б.М. Чарного и Л.С. Шубиной (Пермский пединститут), В.В. Мокринского (Калужский пединститут) позволили сделать вывод о том, что необходимыми навыками снятия утомления, формирования рабочего настроения, преодоления беспокойства-тревожности, самонастройки на деятельность владеют лишь отдельные студенты [1, 3]. Многие студенты в ситуациях экзамена, контрольной работы, первого урока во время педпрактики и других экстремальных условиях предрасположены к особенно острым, напряженным переживаниям [5]. 

Для сравнения показатели тревожности личности были соотнесены с самооценкой психического состояния по методике, разработанной И.Е. Шварцем [4]. Результаты обследования показывают, что многие студенты жалуются на головную боль, плохой сон, повышенную раздражительность, утомляемость, неуверенность. Все эти данные говорят о том, что вузы зачастую готовят для школы педагогов, не обладающих эмоциональной устойчивостью, умением «владеть собой», – это в целом негативно сказывается на эффективности педагогической деятельности, в том числе и на самообразовательной деятельности (отсутствие желания повышать самостоятельно свой профессиональный уровень).

Общеизвестно, что педагогическая деятельность является эмоционально напряженной. Многим начинающим учителям не удается сохранить выдержку и самообладание в измененных условиях, в сложных ситуациях школьных будней.

Важными показателями эмоциональной устойчивости является наличие навыков саморегуляции психических состояний.

Саморегуляция – выработка желаемых состояний. Систематическое и продолжительное создание и сохранение определенных состояний приводит к выработке доминирующего состояния, которое, закрепляясь, переходит в стабильное свойство личности, приобретает черты характера. 

При всем разнообразии проявлений саморегуляция имеет следующую структуру:

1) принятая субъектом цель его произвольной активности;

2) модель значимых условий деятельности;

3) программа собственно исполнительских действий;

4) система критериев успешности деятельности;

5) информация о реально достигнутых результатах;

6) оценка соответствия реальных результатов критериям успеха;

7) решение о необходимости и характере коррекций деятельности [2].

Саморегуляция – один из уровней регуляции активности живых систем, выражающий специфику реализующих ее психических средств отражения и моделирования действительности, в том числе рефлексии [2]. Она реализуется в единстве своих энергетических, динамических и содержательно-смысловых аспектов. 

Различные приемы саморегуляции психических состояний усваиваются в процессе систематических упражнений, что придает методике [1] тренировочный характер. В результате овладения техникой самовоздействия развивается способность самостоятельного управления психическими состояниями и в целом собственной деятельностью. Элементы самоуправления и саморегуляции становятся целостным процессом самовоспитания, который, в свою очередь, включен в самообразование, где достигнутые положительные изменения сохраняются надолго, определяя развитие личности.

Известно, что эмоции сопровождают любую деятельность человека. Если положительные эмоции тонизируют, активизируют, вдохновляют молодого учителя, придают ему уверенности, положительно влияют на его взаимоотношения с учащимися, родителями, коллегами по работе, то отрицательные дезорганизуют деятельность и поведение, подавляют активность, вызывают тревожность, раздражительность, а нередко и депрессивные состояния.

Накопление опыта нередко ослабляет отрицательные эмоции; они присутствуют до тех пор, пока молодой учитель не овладеет навыками профессионального стиля поведения, пока они не приобретут характер динамического стереотипа. Однако, как показывает опыт, можно еще в условиях вуза готовить будущих учителей если не к полному устранению отрицательных эмоций, то хотя бы к их ослаблению. Этому как раз и способствует работа студентов по овладению навыками саморегуляции психических состояний.

Обучение студентов навыкам самоконтроля и саморегуляции психических состояний должно осуществляться педагогами в процессе прохождения курсов педагогических дисциплин и иметь своей целью организацию их профессионального самообразования.

Обучение студентов первых курсов предполагает вооружение их знаниями основ организации умственного труда и приобретение ими соответствующих умений и навыков. Решение этой задачи можно осуществить в разделе «Введение в педагогическую деятельность», где происходит знакомство студентов с вопросами рационального расходования времени, основами гигиены и психогигиены умственного труда, формирующей навыки конспектирования, работы с книгой, ведения записей лекций и т.п.

Уже в процессе изучения дисциплины «Введение в педагогическую деятельность» можно знакомить студентов с простейшими приемами саморегуляции состояний. Выше перечисленные навыки, необходимые в процессе умственного труда, предполагают овладение навыками коррекции собственного поведения и психического состояния, которые способствуют формированию рабочего настроения, самонастройки на деятельность, снятию утомления и т.п. Именно на решение этих практических задач должны быть направлены, в первую очередь, деятельность педагога и самостоятельная работа студентов.

Какие же приемы саморегуляции можно предложить студентам на данном этапе обучения?

Во-первых, не требует специальных доказательств то положение, что, приступая к работе по овладению приемами саморегуляции состояний, необходимо еще раз напомнить студентам о важности соблюдения прежде всего правильного образа жизни. Различные приемы саморегуляции состояний не будут эффективны, если пренебрегать общегигиеническими мероприятиями. Важно также не создавать себе излишних неоправданных трудностей, не стремиться ради необязательных потребностей усложнять свою собственную жизнь. Занятия спортом, различные системы закаливания, нормализация режима двигательной активности – вот что необходимо для повышения устойчивости к возникновению неблагоприятных состояний.

Включение физкультурных пауз непосредственно в процессе занятий с обязательным их объяснением призвано активизировать состояние организма путем перераспределения мышечных усилий снять излишнее напряжение. В связи с этим преимущество отдается тем видам специализированной гимнастики, которые наряду с незначительной затратой усилий, легкостью усвоения, небольшой амплитудой движений дают ощутимый положительный эффект. К ним можно отнести элементы дыхательной гимнастики.

Все эти элементы являются одним из наиболее простых способов саморегуляции состояний, которые могут проводиться непосредственно на рабочем месте в положении сидя.

Следующий этап – это овладение способами снижения уровня нервного напряжения путем полного расслабления (релаксации) мышц тела. При помощи тренировочных упражнений, которые состоят из чередующихся периодов произвольного сокращения и быстро следующего за ним максимального расслабления определенной мышечной группы, можно постепенно выработать у себя навык активной релаксации.

Поскольку состояние релаксации является основополагающим в освоении методики [1] психической саморегуляции, то овладение приемами активной релаксации является очень важным моментом для дальнейшего совершенствования техники психического самовоздействия.

Известно, что состояние релаксации помогает при бессоннице, невротических реакциях на длительное переживание стресса и т.п. Поэтому состояние релаксации необходимо использовать в профилактических целях как своеобразное «психогигиеническое» средство.

Упражнения, способствующие выработке состояния активной релаксации, просты для освоения, не занимают много времени и не требуют каких-либо специальных условий для проведения тренировок.

Основные предпосылки занятий нервно-мышечной релаксацией состоят в следующем:

1. Стресс и тревожность связаны с мышечным напряжением.

2. При ослаблении напряжения мышц можно достигнуть значительного уменьшения переживания беспокойства, тревоги и других проявлений повышенного возбуждения.

3. Ощущение расслабления мышц легче достигнуть и почувствовать при сравнении с напряжением.

Использование приемов релаксации – мощное средство, позволяющее расслабиться и обрести душевное равновесие. Однако это активный метод, который необходимо осваивать постепенно и с определенной долей терпения. Поэтому необходимо предостерегать студентов от желания форсировать овладения этой процедурой.

Следующий и самый важный этап – овладение начальными навыками техники психической саморегуляции, в частности, выработки у себя состояния физического и психического покоя при помощи специальных формул направленного самовнушения.

Психическая саморегуляция уже давно имеет широкое применение в различных областях человеческой деятельности. В последние 4 десятилетия она стала привлекать внимание педагогов. Широкий интерес обусловлен к ней тем, что человек, овладевший ее приемами, приобретает эффективное средство управления собственными эмоциями, поведением, психическим состоянием.

Основными средствами психологического воздействия при психической саморегуляции являются словесные формулировки, подкрепленные яркими образными представлениями, которые оказывают наиболее действенное влияние на регулируемые процессы в состоянии релаксации или, как его еще называют, состоянии аутогенного погружения.

Это состояние является промежуточным между сном и бодрствованием, при этом облегчается усвоение целенаправленных формул самовнушения и образных представлений. Здесь важно добиться умения полностью сосредоточить внимание на непосредственно переживаемых ощущениях и выполняемых действиях. В процессе тренировок необходимо стремиться к достижению легкости возникновения желаемых органических эффектов в ответ на соответствующие образные и вербальные представления, а также к полному устранению любых проявлений напряженности при концентрации внимания.

Студенты, хорошо усвоившие навыки активной релаксации, успешно изменяют мышечный тонус и через это влияют на некоторые функции организма и психическое состояние при помощи сознательно и целенаправленно применяемых психологических приемов.

На начальном этапе освоения техники психической саморегуляции достаточно обучить студентов приемам выработки наиболее полного, глубокого и эффективного отдыха, снятию утомления, эмоциональной напряженности, тем самым помочь им овладеть навыками профилактики утомляемости, повышения активности и работоспособности, устойчивости к стрессовым ситуациям, улучшению настроения.

Картина будет неполной, если мы опустим вопрос о выработке у студентов навыков самоконтроля и самоанализа, поскольку овладение приемами саморегуляции психических состояний невозможно без этих навыков.

Любая работа над собой начинается с самопознания. Чтобы предупреждать у себя отрицательные психические состояния и закреплять положительные, необходимо знать, в каких ситуациях они имеют наибольшие проявления; какие моменты, условия чаще всего их вызывают; какие психические состояния являются наиболее характерными, что их проявление можно предвидеть в определенных ситуациях с достаточно большой долей вероятности; какие носят длительный и устойчивый характер; какие являются ситуативными, эпизодическими; какие возникают через определенные промежутки времени и т.п.

 На протяжении всего периода обучения необходимо, чтобы студенты вели дневник, куда должны заноситься результаты их самонаблюдений. Описывая ежедневно свои наблюдения, делая краткий отчет о своих психических состояниях, настроении, поведении, студенты развивают у себя навыки самонаблюдения, тем самым повышается уровень самоконтроля состояний.

В результате такой работы можно заранее прогнозировать возникновение различных состояний, своевременно осуществлять их профилактику и нормализацию. Такой самоконтроль психических состояний и в целом поведения позволяет четче обозначить периоды врабатываемости, наибольшей продуктивности деятельности и ее снижения. Все это позволяет правильно чередовать режим труда и отдыха, своевременно снимать состояние утомления. Так можно выявить периоды наступления так называемых «черных дней», к которым в дальнейшем заранее можно готовиться, и, наоборот, зафиксировать периоды наступления наибольшей активности с целью их оптимального использования для организации своей жизни и деятельности.

Таким образом, уже на первом курсе можно обучать студентов навыкам самоконтроля и саморегуляции состояний, подводя их к более сложной эффективной работе – самовоспитанию и в целом – самообразованию. Обучение студентов данным навыкам должно постоянно совершенствоваться и прочно занять свое место в системе активных методов и форм профессиональной подготовки будущих учителей.
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В.А. Кириллова

Работа педагога с неблагополучной семьей 

Нельзя воспитывать ребенка, не воспитывая его родителей.

 П.П. Блонский

Современная ситуация в России обострила проблемы семьи. У значительной части семей резко ухудшились условия реализации основных социальных функций. Проблемы российской семьи выходят на поверхность, становятся заметными не только для специалистов, но и для широкого круга общественности. 

В воспитании ребенка важная роль принадлежит семье и школе. Семья выступает как первый воспитательный институт, несравнимый по своей силе ни с какими другими социальными институтами, так как именно в семье формируется и развивается личность человека, закладываются основы его нравственности, формируются нормы поведения, раскрывается внутренний мир и индивидуальные качества личности.

В профессиональной подготовке современного учителя важным аспектом является работа педагога с родителями. Это объясняется тем, что в современной системе образования одной из центральных проблем является взаимодействие школы и семьи. Решение этой проблемы связано с поиском ответов на следующие вопросы: как эффективнее осуществлять взаимодействие школы и семьи; как лучше подготовить родителей к воспитанию детей; как повысить педагогическое просвещение родителей и активизировать их участие в жизни школы; каковы инновационные формы работы педагога с родителями на современном этапе, и какие результаты дает их реализация; каковы особенности работы педагога с неблагополучными семьями.

Данные различных исследований показывают, что каждая семья в определенные периоды своего существования проходит через кризисные ситуации.

В определении критериев и показателей для классификации неблагополучных семей мнения ученых расходятся. 

По мнению Л.Я. Олиференко [6], неблагополучная семья – это семья, в которой наблюдается социальная неустроенность родителей и, как следствие этого, постоянный психологический надрыв, подкрепленный алкоголем, асоциальным поведением, отчуждением от окружающих, хулиганством, воровством и т.д.

По определению Н.Ф. Басова [7], которое наиболее часто встречается в социально-педагогической и психологической литературе, неблагополучной семьей считается такая семья, для которой характерны следующие признаки: низкая самооценка, нереалистические коммуникации, стереотипность поведения, ограниченность и своеобразие социальных связей, их избирательность и узость, нездоровые семейные отношения. К неблагополучным относятся те семьи, которые в течение определенного времени неспособны противостоять воздействию дестабилизирующих внесемейных и внутрисемейных факторов.

В таких семьях преобладает культ личности, сосредоточенность каждого на себе, нестабильный круг общения, своеобразное понимание ценностей, гипертрофированные потребности отдельных членов семьи.

Такие семьи имеют самые разнообразные проблемы, и среди них выделяют:

- криминальные семьи, в которых существует прямая угроза жизни, здоровью членов семьи и, в первую очередь, детям, отмечается жестокое обращение с детьми; невыполнение родительских обязанностей, вовлечение в аморальную деятельность;

- конфликтные семьи, в которых присутствуют и прогрессируют трудности во взаимоотношениях между супругами, родителями и детьми, братьями и сестрами. В этих семьях процветают скандалы, попирается достоинство членов семьи;

- педагогически несостоятельные семьи, в которых при внешнем благополучии в поведении детей проявляются различные виды девиаций (хулиганство, бродяжничество, пьянство и др.). В этих семьях родители не могут найти общего языка с детьми, не являются для них авторитетом.

Своеобразной промежуточной группой являются семьи социального риска, и если они не получают своевременную помощь, то переходят в разряд неблагополучных. К ним относятся семьи, которые в силу объективных или субъективных причин находятся в состоянии жизненного затруднения и нуждаются в поддержке государственной системы социальной защиты. Это неполные и многодетные семьи, а также имеющие инвалидов, опекаемых и усыновленных детей и недееспособных родителей, беженцев; дистантные семьи. В каждой из них имеются общие для всех и частные проблемы. 

Существуют и другие классификации неблагополучных семей, но они в основном не противоречат, а дополняют друг друга [2]. 

Л.С. Алексеева различает следующие виды неблагополучных семей: конфликтная, аморальная, педагогически некомпетентная и асоциальная семьи.

Г.П. Бочкарева выделяет: 1) семью с неблагоприятной эмоциональной атмосферой, где родители не только равнодушны, но и грубы, неуважительны по отношению к своим детям; 2) семью, в которой нет эмоциональных контактов между ее членами, существует безразличие к потребностям ребенка при внешнем благополучии отношений; 3) семью с нездоровой нравственной атмосферой, где ребенку прививаются социально нежелательные потребности и интересы, он вовлекается в аморальный образ жизни. В основу этой классификации положено содержание переживаний ребенка.

Б.Н. Алмазов выделяет четыре типа неблагополучных семей: 1) семьи с недостатком воспитательных ресурсов: разрушенные или неполные семьи; семьи с недостаточно высоким общим уровнем развития родителей, не имеющих возможностей оказывать помощь детям в учебе; семьи с низким материальным достатком; 2) конфликтные семьи, где родители не стремятся исправить недостатки своего характера либо один из родителей нетерпим к другому; 3) нравственно неблагополучные семьи, где среди членов семьи отмечаются различия в мировоззрении и принципах организации семьи, стремление достичь своих целей в ущерб интересам других, использование чужого труда, стремление подчинить своей воле другого и т.п.; 4) педагогически некомпетентные семьи, где надуманные или устаревшие представления о ребенке заменяют реальную картину его развития (уверенность в возможной полной самостоятельности ребенка, ведущая к безнадзорности, вызывает у последнего дискомфорт, эмоциональную напряженность, недоверие).

По мнению Н.П. Спицына [8], можно выделить пять типов семей, знание которых позволит классному руководителю адресно и точно предупредить и корректировать изъяны семейного воспитания.

Первый тип семьи – это семья, в которой «трудные» родители. Это часто одинокая мать, которой ребенок мешает устроить личную жизнь. Атмосфера в такой семье характеризуется холодностью, безразличием, лишенностью духовного контакта. В работе с таким типом семьи классный руководитель может применить следующую стратегию:

- расположить мать к себе, заручиться ее доверием;

- попробовать посмотреть на себя глазами матери;

- заинтересовать судьбой подростка, пробудить ответственность за его будущее.

Второй тип семьи – это семья, где господствует беспризорность, т.е. родители употребляют алкоголь. Для них характерна культурная ограниченность, бедность чувств, отсутствие духовных связей с детьми. Задача классного руководителя – терпеливо, без назидания и упреков доказать родителям пагубность влияния их образа жизни на растущую личность. Подростка необходимо включить в более широкое общение с окружающими людьми, морально поддержать, установить контроль.

Третий тип – это семьи, характеризующиеся педагогической неграмотностью. В такой семье родители не понимают детей, обнаруживают полное незнание методов воздействия, недооценивают значение семейного воспитания, подрывают авторитет школы и учителей. Задача учителя – сформировать у родителей потребность в педагогических знаниях, внушить мысль о том, что все дети нуждаются в образованных родителях.

Четвертый тип – семьи, в которых отдается приоритет материальному благополучию над духовной жизнью. Задача классного руководителя – заинтересовать родителей внутренним духовным миром ребенка. 

Пятый тип – семьи, в которых родители предъявляют детям завышенные требования, граничащие с жестокостью. Классному руководителю необходимо доказать родителям, что с ребенком нужно обращаться как с равными и отказаться от действия с позиции силы. 

Л.Я. Олиференко предлагает разделить неблагополучные семьи на три группы [6]:

1) превентивные – семьи, в которых проблемы имеют незначительное проявление и находятся на начальной стадии развития неблагополучия;

2) семьи, в которых социальные и другие противоречия обостряют взаимоотношения членов семьи друг с другом и окружением до критического уровня;

3) семьи, потерявшие всякую жизненную перспективу, инертные по отношению к своей судьбе и судьбе собственных детей.

Возможна и следующая классификация неблагополучных семей: по количеству родителей – полная, неполная, опекунская, приемная, семья усыновителей; по количеству детей – малодетная, многодетная, бездетная; по материальному благополучию – малообеспеченная, среднеобеспеченная, хорошо обеспеченная; по проблемам родителей – семья алкоголиков, наркоманов, безработная, криминогенная, лишенная родительских прав, социально дезадаптивная. Особо выделяются семьи педагогически несостоятельные; чаще всего они обнаруживаются тогда, когда в них имеются дети подросткового возраста.

Семьи, переживающие постоянный кризис, находятся в особом состоянии страдания. Состояние кризиса является для них нормой. Семьи группы риска учатся по-своему защищаться при столкновении с трудностями. Парадокс заключается в том, что возбуждение, ярость приносят им определенный комфорт как доказательство того, что сделать ничего нельзя и поэтому их состояние естественно. Такое состояние семьи группы риска поддерживают с помощью разных средств: алкоголь, скандалы, аморальное, вызывающее поведение, хулиганство и т.д.

Одна из положительных сторон кризиса состоит в том, что в таком случае в сферу влияния на неблагополучную семью вовлекаются работники школы, социальные педагоги, специалисты разных центров, социальной защиты. Этот факт является сам по себе успокаивающим; подключение к ситуации, в которой оказалась неблагополучная семья, новых сил, осуществляющих контроль, несколько облегчает состояние одиночества семьи. Хронически кризисные семьи всячески стремятся к тому, чтобы их ситуация была под контролем со стороны.

Такие семьи характеризуются следующими проявлениями: недоверие, подозрительность, отрицание всего, импульсивность, нетерпеливость, постоянная нужда в чем-то, взволнованность, быстрая возбуждаемость, недостаток знаний и умений, непрактичность, несостоятельность, состояние озлобленности с припадками жестокости, насилия, причинения физического вреда.

В неблагополучных семьях особенно остро проявляется противоречивость семейного общения и отношений. Неблагополучная семья – это та семья, которая не выполняет или выполняет формально свою ведущую функцию – воспитание полноценного человека. М.И. Буянов считает, что дефекты воспитания – это и есть первейший и главнейший показатель неблагополучия семьи. Ни материальные, ни бытовые, ни престижные показатели не характеризуют степень благополучия или неблагополучия семьи – только отношение к ребенку.

В зависимости от типа семьи педагог строит свою работу с родителями, чтобы создать благоприятные условия для ребенка.

Эффективный педагогический результат для всех типов семьи дает прием включения родителей в воспитательную работу класса.

В работе с неблагополучной семьей педагог руководствуется следующими основными принципами:

- соблюдение приоритета интересов ребенка (Конвенция о правах ребенка, ст. 3);

- максимально возможное сотрудничество с родителями ребенка;

- защита права ребенка на воспитание по возможности в своей биологической семье, его «право знать своих родителей, право на их защиту, право на совместное с ними проживание» (Семейный кодекс, ст. 54);

- тесное взаимодействие с другими заинтересованными органами и службами, осуществляющими работу с семьями и детьми: медицинскими, правоохранительными, опеки и попечения, образования и др.

Задачи педагога в работе с неблагополучными семьями заключаются в следующем: осуществление информационно-просве​тительской работы с целью профилактики дисгармонии семейных отношений и нарушений в семейном воспитании; осуществление диагностической работы с целью выявления типа семейного воспитания, установок родителей по отношению к детям и гармоничности семейных отношений в целом; осуществление комплексной коррекционной работы с семьей в целях восстановления здоровых отношений между ее членами и коррекции имеющихся отклонений в семейном воспитании.

В работе с неблагополучными семьями педагог призван выполнять следующие функции:

- диагностическую (изучение особенностей семьи);

- охранно-защитную (правовая поддержка семьи, обеспечение ее социальных гарантий);

- организационно-коммуникативную (организация общения, совместной деятельности, совместного досуга);

- социально-психолого-педагогическую (психолого-педагогиче​ское просвещение членов семьи, оказание неотложной психологической помощи, профилактическая поддержка и патронаж);

- прогностическую (моделирование ситуаций и разработка определенных программ адресной помощи);

- координационную (установление и поддержание связей, объединение усилий разных специалистов, оказывающих помощь неблагополучным семьям).

Конкретное содержание работы с неблагополучной семьей в каждом отдельном случае обусловлено ее индивидуальными особенностями: структурой, материальным положением, характером внутренних отношений, спецификой проблем, степенью их остроты, аспектом неблагополучия.

В работе педагога различают разнообразные формы работы с родителями учащихся и, в частности, с неблагополучными семьями. Одной из наиболее распространенных форм на протяжении многих лет остается родительское собрание. Может показаться, что новое время требует новых форм. Но это не совсем так. Собрание продолжает оставаться наиболее актуальной формой работы классного руководителя с родителями. Это отмечается в ответах родителей на вопрос анкеты, проведенной с целью определения их позиции по отношению к родительским собраниям. Однако некоторое изменение необходимо, и оно выражается, прежде всего, в расширении и обновлении тем, к которым обращаются классные руководители. Все чаще у учителей возникает желание уйти от констатации фактов, связанных с учебой и поведением детей, с результатами их успеваемости. Родители высказывают пожелание больше узнать о проблемах курения, алкоголизма, наркомании, о возможных путях профилактики и преодоления этих негативных явлений; о взаимоотношениях с детьми-подростками, о том, как они, родители, могут помочь детям в адаптации к новым условиям обучения, личностном и профессиональном самоопределении. Эту помощь в педагогическом просвещении родителей могут оказать только квалифицированные педагоги, хорошо знающие функции классного руководителя, а в этой профессиональной роли, роли классного руководителя, выступает каждый учитель-предметник и каждый студент педагогического вуза, проходящий практику. 

Функции классного руководителя в работе с родителями определены в работе Р.М. Капраловой «Работа классного руководителя с родителями» [3]. Автор выделяет следующие функции:

1) установление и поддержание постоянной связи с родителями, которая не должна отрицательно влиять на самочувствие ребенка;

2) выработка единства требований семьи и школы к ребенку;

3) организация коллектива родителей, развитие его воспитательного потенциала. Эта функция предполагает высокий уровень психолого-педагогической подготовки учителя, обеспечивающей умение влиять на взрослых и детей;

4) педагогическое просвещение родителей, повышение уровня их педагогической культуры;

5) укрепление и развитие контактов с советами содействия семье и школе;

6) ведение документации по работе с родителями учащихся с целью изучения и развития воспитательной активности семьи.

Функции, осуществляемые классным руководителем, доказывают сложность и разносторонность его деятельности, требующей творчества, энтузиазма, глубокой психолого-педагогической компетентности.

В педагогической теории и практике утвердились традиционные формы работы с родителями:

· массовые: педагогическая лекция; вечера вопросов и ответов; конференция по обмену опытом воспитания; диспуты родителей; школьные праздники; общешкольные родительские собрания; классные родительские собрания;

· групповые: работа с классным родительским комитетом; групповое собрание-беседа;

· индивидуальные: характеристика ученика; индивидуальное педагогическое поручение; индивидуальная педагогическая беседа; приглашение родителей в школу; посещение семьи; работа с неблагополучными семьями.

В педагогике нет универсальных форм и методов, гарантирующих успех, и поэтому основу в деятельности классного руководителя с родителями составляет творческий поиск каждого учителя, поиск инновационных форм, позволяющих более эффективно осуществлять педагогическое просвещение родителей. При этом классному руководителю отводится ведущая роль. Выбор форм и методов определяется рядом постоянно действующих факторов: конкретными условиями работы школы, особенностями личности классного руководителя, особенностями семейного воспитания детей, педагогической подготовленностью родительского коллектива, атмосферой в педагогическом коллективе школы.

Говорить об инновационных формах работы классного руководителя с родителями можно условно, так как это не открытие или создание чего-то нового, это наполнение новым содержанием традиционных форм. Так например, к инновационным формам можно отнести родительское собрание, предложенное Н.А. Алексеевой [1], «Мир в семье», целью которого является доказательство того, что мир в семье – главное условие благополучия, счастья и здоровья всех членов семьи. Этому собранию предшествует анкетирование родителей по выявлению отношения к детям, а среди учащихся – анкеты «Это я», «Мое место в семье», которые позволяют судить об интересах учащихся, их увлечениях, об их ощущениях в семье. На собрании родителям предлагается ответить на вопросы анкеты «Знаете ли Вы своих детей?», вопросы которой были использованы в анкете «Это я», затем сравнить их ответы с ответами детей и ответить на вопрос, насколько хорошо они знают своих детей.

Такое собрание поможет родителям и детям объединиться, сделать шаг навстречу друг другу. В заключение классный руководитель знакомит родителей с «Памяткой для родителей», которая может им помочь в трудные минуты непонимания и отчаяния. 

К инновационным формам можно отнести собрание отцов «Роль отца в воспитании детей», собрания-практикумы «Общение родителей с детьми», «Подросток в мире вредных привычек», «Мы – одна семья», «Свободное время и семейный досуг», предложенные М.И. Рожковым и Л.В. Байбородовой [10].

Методика проведения собраний нуждается в совершенствовании. Один из подходов к организации классных собраний – проблемная формулировка тем собраний [8], например: «Избавление от трудностей или столкновение с ними помогает воспитывать детей?», «Можно ли опоздать с воспитанием доброты, отзывчивости?» и др. Однако должна быть не только проблемная формулировка, но и заинтересованное проведение собрания. Этому может помочь заранее составленный вопросник. Например, на собрании «Избавление от трудностей или столкновение с ними помогают воспитанию?» могут быть поставлены вопросы: 

· Какие жизненные трудности закаляли ваш характер, вырабатывали волю?

· Охарактеризуйте состояние вашего ребенка (речь, поступки, чувства и настроение, результаты действия), когда он столкнулся с настоящей трудностью.

· Часто ли вы видите своего ребенка в ситуации преодоления трудностей?

· Какие трудности чаще побеждает ваш ребенок, с какими не справляется?

· Как ваш ребенок относится к избавлению от трудностей в семье?

· Какими чувствами и мыслями вы руководствуетесь, когда видите, что ребенок борется с трудностями, но преодолеть их не может?

Классный руководитель привлекает родителей к участию в воспитательном процессе, что способствует созданию благоприятного климата в семье. Успешность совместной работы классного руководителя с родителями учащихся поможет избежать многих проблем в учебе, в его взаимоотношениях с окружающими.

Для успешного взаимодействия школы и семьи практически во всех регионах Российской Федерации разработаны программы по работе с семьей, привлечению родителей и общественности к воспитанию.

Как показывают сведения из регионов, в системе общего образования активно используются 4 формы работы с семьей [5]:

1. Интерактивная: анкетирование, диагностика, дискуссии, круглые столы, конференции, вечера вопросов и ответов, консультации специалистов.

2. Традиционная: тематические классные часы, родительские собрания (классные, общешкольные, городские, районные, областные), вечера отдыха, семейные спортивные и интеллектуальные состязания, творческие конкурсы.

3. Просветительская: использование СМИ для освещения проблем воспитания и обучения детей, организация родительского всеобуча, выпуск бюллетеней, информационных листков, стенды и уголки для родителей.

4. Государственно-общественная: создание попечительских советов школ, советов отцов, городских и районных советов родителей.

Проводятся разнообразные мероприятия, способствующие взаимодействию семьи и школы, например, «Ярмарка образования», на которой родители имеют возможность познакомиться с основными направлениями развития муниципальной системы образования.

Зарекомендовала себя такая форма взаимодействия образовательных учреждений с семьей, как краеведческая конференция «Моя родословная».

Получили распространение такие формы совместной деятельности, как: выставки («Тепло семейного очага», «Семейные мастерские», «Мамиными руками»); конкурсы («Спортивная семья», «Театральная семья», «Семейный туризм»); фотовыставка («Семейный альбом»); очень популярен телевизионный клуб для родителей «Мы и наши дети»; имеются «Горячие линии» в органах управления образованием.

Работа с родителями направлена на организацию сотрудничества с семьей в интересах ребенка, формирование общих подходов к воспитанию, совместное изучение личности ребенка, его психофизических особенностей, выработку единых требований, организацию помощи в обучении, физическом и духовном развитии. Ведущая роль в этой работе принадлежит педагогу-психологу, социальному педагогу, классным руководителям. Именно они стремятся изменить психолого-педагогическую установку педагогов и родителей на роль семьи в формировании личности, стремятся вернуть ребенка в семью, пропагандируется культ счастливой семьи.

В школах создаются кафедры семейного воспитания, педагогическим кредо которых являются слова В.А. Сухомлинского: «Наша миссия – оберегать детское сердце от горечи, бед и страданий». Все содержание работы с родителями направлено на помощь семье в воспитании детей, расширении их круга общения с родителями.

Возрождаются разнообразные формы родительского просвещения: психолого-педагогические лектории «Азбука для родителей», «Семейная академия», создаются семейные клубы, «Школы молодых родителей», «Отцы и дети».

В последнее десятилетие в системе образования России усилиями ученых и практиков складывается особая культура поддержки и помощи ребенку в учебно-воспитательном процессе – психолого-педагогическое сопровождение, целью которого является помощь в решении актуальных проблем развития, обучения, социализации: учебные трудности, проблемы с выбором профессии, проблемы взаимоотношений со сверстниками, учителями и родителями. Решение задач психолого-педагогического сопровождения предполагает организацию работы педагогов с родителями. Работу с родительской общественностью следует рассматривать как важнейшую задачу, решаемую в системе психолого-педагогического сопровождения как в традиционных формах консультирования и просвещения, так и в достаточно новой для системы сопровождения форме совместных (родители и дети) семинаров-тренингов по развитию навыков общения, сотрудничества, разрешения конфликтов.

«Трудные» дети и «трудные» семьи – эти понятия неразделимы. Неблагополучный ребенок неразрывно связан с неблагополучной семьей. Многие социальные пороки, такие как преступность, алкоголизм, наркомания и другие, присущие подросткам, вырастают из семьи. Дети – зеркало образа жизни отцов и матерей. Трудных подростков порождают зримые и незримые педагогические причины. Среди них можно выделить такие, как: отсутствие целенаправленной воспитательной работы с детьми с ранних лет, незнание их интересов и потребностей, чрезмерное попустительство или жестокость наказания за совершенные поступки, безнадзорность, отсутствие внимания, потеря эмоциональных контактов, распад семьи. В работе с неблагополучными семьями классный руководитель должен найти свои подходы и свои слова к каждой семье с целью усиления ее позитивного потенциала. Но для этого надо знать причины, порождающие неблагополучные семьи. У каждой они свои, но есть и сходные черты.

Правильный «внутрисемейный контакт» двух поколений является предпосылкой успешного формирования подрастающих поколений. Необходимо помнить о том, что в воспитании детей не бывает каникул. 

 Для преодоления кризиса семьи и повышения ее воспитательного воздействия большие надежды возлагаются на учителя, на его педагогическую деятельность, которая предполагает гуманизацию отношений семьи и школы. Доброта, милосердие, конкретная помощь, заинтересованность учителя помогают родителям видеть будущее своих детей. Объединение усилий школы и других учреждений направлено на разрешение конкретных проблем в конкретных семьях.
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Е.П. Писачева 

Инклюзивное образование как основа расширения профессиональной подготовки педагогов 

массовой школы

В российских высших учебных заведениях в систему психолого-педагогической подготовки будущих педагогов уже более десяти лет назад введена дисциплина «Основы специальной педагогики и психологии». Ее введение обусловлено увеличением в России количества детей, имеющих психофизиологические отклонения в развитии. Содержание данной дисциплины предусматривает усвоение студентами знаний об особенностях психического развития аномальных детей и специфики процессов их обучения и воспитания.

Одним из важнейших вопросов специального образования, который обсуждается мировой общественностью и который должен быть включен в систему профессиональной подготовки будущих педагогов, является вопрос об инклюзивном образовании. В основе инклюзивного образования лежит принцип, согласно которому все дети, насколько это возможно, должны учиться вместе, независимо от существующих между ними различий. В соответствии с концепцией инклюзивного образования признается, что у каждого ребенка есть уникальные качества, интересы, способности и образовательные потребности, что эти ученики с особыми образовательными потребностями должны иметь доступ к общеобразовательной системе и охватываться этой системой на основе применения педагогических методов, ориентированных на потребности детей. Системы образования больше не должны рассматривать инвалидов как проблему, нуждающуюся в решении, а позитивно реагировать на многообразие учащихся и расценивать индивидуальные особенности как возможность для обогащения процесса получения знаний всеми. 

В основе данных положений лежит право на образование, провозглашенное еще во Всеобщей декларации о правах человека, где сказано: «Каждый человек имеет право на образование».

Также важны положения Конвенции о правах ребенка 1989 года – такие, как запрет дискриминации детей (статья 2). В статье 23 признается, что неполноценный в умственном или физическом отношении ребенок должен вести полноценную и достойную жизнь в условиях, которые обеспечивают его достоинство, способствуют его уверенности в себе и облегчают его активное участие в жизни общества. Дети с инвалидностью должны иметь «эффективный доступ к услугам в области образования». Статья 29 о целях образования утверждает, что развитие ребенка с помощью образования является основной целью, а также, что образование должно обеспечить развитие личности, талантов и умственных и физических способностей ребенка в их самом полном объеме. 

Конвенция ОНЕСКО о запрете дискриминации в сфере образования (1960), а также Конвенция ООН о запрете всех форм дискриминации в отношении женщин (1979) являются другими ключевыми международными договорами, которые не только устанавливают запреты, но и закрепляют обязанности по исключению дискриминации [4, 67].

Принятие в декабре 2006 года Конвенции о правах инвалидов открыло новую веху в развитии международного законодательства, устанавливающего механизмы обеспечения прав человека в случае наличия у него инвалидности. Указанная Конвенция охватывает все права и свободы, включая право на образование. В связи с тем, что в настоящее время Россия готовится ратифицировать данную Конвенцию, одним из актуальных вопросов является создание механизма реализации статьи 24 Конвенции, посвященной праву на образование.

К концу 1990-х годов подавляющее большинство специалистов в области социальной защиты инвалидов и международных прав человека отмечали целый ряд серьезных недостатков и упущений в организационно-правовом обеспечении международной системы защиты прав человека при наличии у лица инвалидности. Во-первых, недостаток внимания к проблеме дискриминации инвалидов в рамках основных международных договоров по правам человека, а также отсутствие адекватного понятийного аппарата в области определения инвалидности приводили к тому, что многие правительства не осознавали в полной мере свою ответственность за обеспечение реализации прав людей с ограниченными возможностями. Поэтому международные инструменты прав человека практически не использовались в целях поощрения и обеспечения прав инвалидов. Во-вторых, результаты наиболее передовых исследований убедительно свидетельствовали о том, что органы контроля за исполнением многочисленных конвенций по правам человека, в силу своей узкой специализации на проблемах определенных категорий населения, уделяли лишь маргинальное внимание нарушениям прав инвалидов, имевшим, по сути, массовый и повсеместный характер. Наконец, имеющиеся резолюции ООН, касающиеся инвалидов, не имели обязательной юридической силы. В данных обстоятельствах Специальный докладчик Подкомиссии ООН по предупреждению дискриминации и защиты меньшинств Леонардо Депуи был вынужден констатировать: «В условиях отсутствия специального международного соглашения по правам инвалидов, люди с ограниченными возможностями в правовом плане находятся в еще более уязвимом положении, чем все остальные категории населения, нуждающиеся в особой социальной защите» [3, 82].

В контексте рассматриваемых событий особую актуальность начали приобретать предложения о принятии специального международного соглашения о поощрении и защите прав инвалидов. В 1987 году в Стокгольме на Глобальном совещании экспертов, посвященном оценке процесса осуществления Всемирной программы действий в отношении инвалидов, было высказано предложение подготовить и принять Конвенцию о правах инвалидов. Общий проект конвенции был подготовлен Италией и представлен Генеральной Ассамблее ООН на 42-й сессии. На 44–й сессии Швеция выступила с заявлением, касающимся проекта конвенции. Однако в обоих случаях не было достигнуто консенсуса в целесообразности такой конвенции. В 1990-х годах необходимость разработки такого документа вновь привлекла внимание международного сообщества. Активную поддержку инициативам в данном направлении оказали ведущие представители крупнейших неправительственных организаций инвалидов. В частности, в марте 2000 года участники Международного саммита неправительственных организаций по проблемам инвалидности собрались в Пекине для обсуждения проекта международного соглашения, которое бы закрепило фундаментальные права людей с ограниченными возможностями. Декларация, принятая на этом саммите, призвала «всех глав государств и правительств, руководителей органов государственной власти и местного самоуправления, представителей ООН, людей с ограниченными возможностями, лидеров гражданских организаций и социально ответственных организаций частного сектора незамедлительно приступить к разработке конвенции [3, 82]. Генеральная Ассамблея ООН 28 ноября 2001 года приняла резолюцию об учреждении Специального комитета для рассмотрения предложений Международного саммита. В период с июля 2002 года по декабрь 2006 года Специальный комитет провел восемь сессий, была создана Рабочая группа, которая в январе 2004 года выработала единый проект текста Конвенции. С учетом изменений и дополнений в августе 2006 года Специальный комитет утвердил окончательный вариант проекта Конвенции. 13 декабря 2006 года Конвенция о правах инвалидов была принята Генеральной Ассамблеей ООН, а в марте 2007 года была открыта для подписания и ратификации государствами. Российская Федерация подписала Конвенцию 24 сентября 2008 года. В настоящее время идет работа по ее ратификации. Конвенция охватывает различные категории инвалидов и подтверждает, что все лица, независимо от имеющихся у них видов инвалидности, должны пользоваться правами и свободами человека. Не устанавливая новых прав для инвалидов, Конвенция описывает и разъясняет, как уже существующие права и свободы должны реализовываться с учетом имеющейся у человека инвалидности.

В российском законодательстве право на образование закреплено на уровне Конституции (ст. 43), в законе «Об образовании» (1992 г). Последний документ, определяя принципы государственной политики, устанавливает: общедоступность образования, адаптивность системы образования к уровням и особенностям развития и подготовки обучающихся, воспитанников. Закон гарантирует возможность получения образования независимо от состояния здоровья, причем получение общего образования является обязательным, в связи с чем на родителей возлагается обязанность обеспечить получение этого образования. В свою очередь, родителям предоставляется право выбирать формы обучения, образовательное учреждение, защищать законные права и интересы ребенка. 

В данных положениях просматриваются положительные и отрицательные стороны, причем последних, несомненно, выделяется больше. Положительным является то обстоятельство, что введение детей с ограниченными возможностями здоровья в среду детей, развивающихся в норме, способствует перестройке общественного сознания. В совместном обучении дети, развивающиеся в норме, научаются спокойно, милосердно относиться к сверстникам, имеющим какие-либо отклонения в развитии, а у детей - инвалидов появляются стимулы, мотивации, способствующие более благоприятному их общему развитию.

Но в настоящий момент в России действует жесткая система образования на основе утвержденных образовательных стандартов и разработанных в соответствии с ними образовательных программ, которые реализуются соответствующими образовательными учреждениями. С ориентацией на стандарты и программы проводится итоговая аттестация и выдается документ об образовании.

Министерство образования придерживается концепции, что дети с нарушениями, не связанными с умственной отсталостью, должны обучаться по общим стандартам. К общим стандартам должны быть разработаны дополнения, касающиеся увеличения времени использования специальных средств, создания доступной среды.

Для детей, нуждающихся в специальных условиях для получения образования, Закон об образовании предусматривает создание специальных (коррекционных) образовательных учреждений, программы которых разрабатываются на основе общеобразовательных с учетом психофизиологических особенностей и возможностей обучающихся воспитанников. Эта система не позволяет в полной мере учесть индивидуальные особенности и потребности детей с инвалидностью. И, кроме того, развитие системы специального образования, строительство новых школ для детей-инвалидов в последнее десятилетие фактически приостановлены. 

На сегодняшний день, согласно общим принципам российского законодательства, в России дети-инвалиды могут обучаться в обычных общеобразовательных школах на общих основаниях. Каждая общеобразовательная школа обязана принимать всех детей, достигших 8 лет и проживающих на прикрепленной к ней территории. Однако на практике обучение в классе обычной школы возможно только для детей с незначительными нарушениями, поскольку для них легко создать специальные условия. В последние десятилетия возросла численность детей с задержкой психического развития и умственной отсталостью с 53 тысяч до 205, 6 тысяч человек, то есть в 3, 8 раза (данные 2003 года). На законодательном уровне для обучения этих детей в массовых школах не создано никаких условий. 

В законе «Об образовании» отсутствует механизм создания специальных условий для обучения в обычной школе детей-инвалидов со сложной структурой. Согласно Закону, дети при неосвоении программы за год по двум или более предметам должны переводиться в коррекционный класс, где они должны обучаться по индивидуальным учебным планам, как это делается в других странах. У нас же в практике массового образования повсеместно ликвидируются классы коррекционно-развивающего обучения, адаптация образовательных программ и создание специальных условий практически не осуществляется.

Многие дети-инвалиды не могут посещать общеобразовательные школы, поскольку они физически недоступны: отсутствуют пандусы, лифты. Согласно ст. 17 Градостроительного кодекса РФ от 7 мая 1990 года новые здания должны приспосабливаться для доступа инвалидов, но нормы эти почти не соблюдаются, поскольку отсутствует механизм применения санкций за несоблюдение этого требования. 

Интеграция и стирание границ между массовыми и специальными учебными заведениями не обеспечена законом о специальном образовании инвалидов. Специальное образование не вошло в приоритетный национальный проект «Образование», в Федеральную целевую программу «Электронная Россия». Соответственно специальные учреждения оказались «отрезанными» от государственного финансирования за счет подпрограмм «Лучшая школа» и «Лучший учитель». Не определилась роль специального образования в ходе общего реформирования российской образовательной системы. Не осуществляется на государственном уровне подготовка специалистов для обеспечения инклюзивного образования; отмечается отсутствие в массовых школах таких должностей, как социальный педагог, психолог, медицинский работник и, конечно же, дефектолог.

Принятие Конвенции о правах инвалидов, вероятно, повлечет за собой принятие ряда новых правовых документов в отношении образования данной категории детей. Очевидным представляется принятие закона о специальном образовании и необходимость последовательной и плановой трансформации системы специального образования на разных уровнях. 

В соответствии с изложенными положениями и со сложившейся на практике ситуацией увеличения количества детей-инвалидов в массовых школах, необходимо ориентировать будущих специалистов на усложнение педагогического процесса, на то, что учителям в недалеком будущем придется работать с ориентацией не на среднего ученика, а на детей, имеющих различные образовательные потребности. А курс педагогической и психологической подготовки учителей в высших учебных заведениях должен быть расширен за счет увеличения часов на освоение знаний по специальной педагогики и психологии.
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Г.В. Хомулло

О воспитании истинном и суррогатном
Организация вузовского воспитания – одна из самых интересных проблем современной вузовской педагогики. Говоря о ней, мы должны, прежде всего, ответить на вопрос: кого мы хотим воспитать? Между тем в теории и практике организации вузовской воспитательной работы наблюдается повышенный интерес к технологиям, формам и методам.  Нередко именно эти аспекты заслоняют собой цель и смысл воспитания, приводят к  долгим спорам о том, кто как понимает воспитание или чьи средства лучше.

Воспитание всегда направлено на достижение определенного социального идеала, то есть того образа человека, который имеет приоритетное значение для общества в данных конкретно-исторических, социокультурных условиях. Сегодняшний же идеал потерял целостность: причина тому – большое разнообразие группировок российского общества, зависящих от этнического, конфессионального, социального, имущественного признака. Ценности у этих общественных групп отличаются. Поэтому иногда цель и смысл человеческой жизни низводится до полезности человека в конкретной экономической и политической системе.

Во второй редакции ныне действующего Закона РФ «Об образовании» (когда в формулировке понятия образование слово воспитание стоит перед словом обучение) «перемена мест слагаемых» означает определенную расстановку приоритетов. Сам такой подход, конечно же, не нов. Давно и исчерпывающе выразил эту мысль философ И.А. Ильин, который писал, что «образование без воспитания есть дело ложное и опасное. Оно создает чаще всего людей полуобразованных, самомнительных и заносчивых, тщеславных спорщиков, напористых и беззастенчивых карьеристов; оно вооружает противодуховные силы; оно развязывает и поощряет в человеке «волка» [1]. Наш современник, православный священник, доктор педагогических наук, профессор Георгий Шестун считает, что понимание образования в Законе Российской Федерации «Об образовании» сформулировано на западный манер  и направлено, прежде всего, на реализацию человека  как профессионала, а не как личности.  По его мнению, это вынуждает человека усиливать внешнюю жизненную активность и яростно проявлять способности [2]. 

Так истинное воспитание подменяется суррогатом. Ведь опора только на расчет, индивидуализм, конкуренцию, приобретательство, которая «проповедуется» с самых высоких трибун и в СМИ, уже доказала свою разрушительность и бесперспективность, а ориентация на рынок труда уже почти совсем вытеснила из образовательной сферы понимание уникальности человеческой личности и ее высокого предназначения,  наличия талантов и способностей. 

Вместе с тем в современных условиях процветает мощная индустрия по наращиванию экзотических, иногда извращенных потребностей, по превращению их в главный мотив поведения. 

Страшно, что немалый вклад в это иногда вносят и современная педагогика, психология и политика. Наше время – это время разнообразных психотерапий, психо-социальных «техник освобождения» человека от ответственности перед собой, перед людьми, увлечение которыми приводят к постепенному выхолащиванию высоких духовных потребностей личности. Нередко научное знание о глубинных психических явлениях оказывается средством внешнего программирования и, как следствие, духовного кодирования личности. На базе этих знаний разрабатываются способы оккупации сознания другого человека, использования чужой воли в своекорыстных целях.  К этому же разряду социокультурных манипуляций можно отнести пропаганду идиологем на злобу дня, блокирование рефлексии по отношению к целям и способам их достижения, сокрытие замысла и «двойной стандарт», подмену ценностей, создание иллюзии ложного выбора и т.п. 

Итогом этого воздействия оказывается своеобразная социальная невменяемость, идущая от притупленности чувствительности человека и ведущая к неспособности адекватной оценки социальных противоречий. В то же время, полезность человеческой жизни определяется не только рынком труда: у каждого человека есть и другое предназначение в этом мире, которое невозможно организовать только через развитие его психофизических функций. 

Каждому педагогу известно, что результат воспитания отсрочен во времени. Но вслед за Георгием Шестуном можно прогнозировать, что если внутренние потребности человека с детства «заземлять», если в процессе общения передавать воспитуемым только чувство животной самодостаточности, лишая их высших потребностей, то собственно воспитание на этом прекращается и заменяется процессом социализации и профессионализации, то есть приспособлением. Уже сегодня на наших глазах благодаря такому подходу изменился духовно-психологический климат общества,  само содержание внутренней жизни человека. Согласимся с В. И. Слободчиковым, что уже «сегодня мы живем в условиях, которые можно обозначить как «мировоззренческая катастрофа» [3]. 

Почему же так происходит? Традиционная воспитательная работа в школе и вузе часто представляет собой ряд событий и дел. В современных условиях (звуковая и световая аппаратура, комфортные залы, шикарные подарки и др.) проводится немало красивых, ярких, эмоционально насыщенных мероприятий в виде конкурсов, соревнований и т.п. Организаторы воспитательной работы увлекаются этими формами, так как искренне считают, что в условиях конкурирования друг с другом, состязательности повышается качество подготовки к выступлениям. Однако обобщение данных, полученных нами с помощью анкетирования, наблюдения, бесед, анализа творческих работ студентов позволяет выделить совсем иные причины участия студентов в соревновательных мероприятиях. Вот они:  удовлетворение желания обратить на себя внимание, получить похвалу, стать лидером,  обретение общественного признания. Лишь немногие говорят о возможности  саморазвития личности. 

Таким образом, чтобы получить заветную награду, участники готовы в подавляющем большинстве случаев добиваться ее любой ценой. За всем этим стоит потребность чем-то выделиться, отличиться, стать замеченным, известным, заслужить признание. На этом уровне притязаний очень часто все и заканчивается. А организаторы еще и поощряют это. Постоянно раздавая воспитуемым награды, формируют у них себялюбие, развивают продажный образ мыслей. 

Приглядевшись к молодежи внимательнее, мы увидим, что у большинства участников после таких мероприятий остается мало по-настоящему положительных эмоций. Нетрудно представить, что творится в душах молодых людей, на которых возложили ответственность за выступление на конкурсе. Кураторы, представители деканата, однокурсники настраивают своих участников только на победу, каждому из них внушается, что он отстаивает честь группы, факультета. Студент прилагает все усилия для того, чтобы быть лучшим, занять первое место. Но, к сожалению, все быть первыми не могут.  А если не победил – следовательно, цели не достиг. Наступает обида, разочарование… Задумываемся ли мы над тем, каким виноватым чувствует себя студент перед группой и факультетом, какое чувство  зависти к победителю поселяется в его душе?! Да и победитель, занявший  первое место,  недолго испытывает эйфорию. Совсем скоро на смену нахлынувшей волне восторга приходит душевное опустошение.

Мы прекрасно понимаем, что без соревновательности, конкуренции и их естественной основы – индивидуализма – в современном мире обойтись сложно, а порой и невозможно.    Чтобы смягчить негативный эффект проявления индивидуализма, не надо отвергать позитивный  опыт воспитания, накопленный прошлыми поколениями педагогов. В России тысячелетней практикой сложилась традиция взаимопомощи, коллективности. Это – основа нашей национальной культуры. Опыт предков, философское сомнение, художественное потрясение – вот что заставляет человека хотя бы время от времени «думать в голову» (выражаясь фразой А.Платонова), и опираясь на это, искать ответы на вопросы: «Кто я?», «Для чего живу?», «Что такое любовь, добро, счастье?»  Ведь еще Сократ утверждал, что «не брать, а отдавать» - «суть нравственного закона, уравновешивающего эгоистическую волю каждого человека. И чем духовней и душевней человек, тем сильнее в нем желание отдавать и служить людям» [4].

Поэтому истинное воспитание должно быть обращено не вовне, а вглубь. Современного молодого человека надо учить не только победам и амбициям, а правильной самооценке, объективному и трезвому взгляду на свою жизнь. Стремление реализовать себя через созидание, самосовершенствование, приобретение новых личностных качеств у большинства из них не может возникнуть спонтанно, оно является результатом последовательной воспитательной работы, то есть правильно организованного педагогического сопровождения. 

Однако, в современной жизни главной болевой точкой современной социокультурной ситуации стало разрушение межпоколенных связей. Сегодня молодость, бесшабашность и «вечный задор» возведены в культ, и речь идет не только о кризисе возраста, но и о кризисе отношений между воспитуемыми и воспитателями. Как видим, есть о чем задуматься и над чем работать. 

На наш взгляд, нужно, прежде всего планировать и проводить такие воспитательные мероприятия, которые могут стать средством исцеления от страстей, особым механизмом связывания воедино определенной общности людей и способа их жизни. В связи с этим нами предлагается индуцировать  нравственные эмоциональные переживания  в качестве целенаправленно используемого метода воспитания. Мы полагаем, что его применение открывает большие возможности. Будучи использованным в качестве пускового механизма, эмоциональная индукция создаст (пусть временно) у большинства студентов нравственно-альтруистическую мотивацию, без которой невозможна никакая нравственно-альтруистическая деятельность. Затем следует закреплять возникшее «моральное переживание» (термин С.Л. Рубинштейна) специальной практической тренировкой и рефлексией. А в течение последующего времени необходимо продолжать эту работу через дальнейшую организацию практической деятельности. Это дает возможность состояться человеку как творцу и созидателю духовных ресурсов и оберегает его от  превращения лишь в пользователя социальных возможностей, в придаток технологических систем.

Во все времена истинным проводником гражданской идеи является педагог. От него зависит, дойдет ли идея в целости и чистоте до ума и сердца воспитанника или будет так хитроумно перевернута и извращена, что приведет к противоположному результату. Согласимся с В.И. Слободчиковым, что «образование – это Дар одного поколения другому (хорошо бы нам помнить, что мы дарим друг другу)». [5]. 
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Подготовка будущих учителей к организации 

воспитательной работы

Изменения, которые происходят в российском обществе на протяжении последних десятилетий, не могли не затронуть и сферу образования, реформирование которого, интенсивно протекающее с 80-х гг. ХХ в. (с момента последней советской школьной реформы 1984 г.), продолжается до сегодняшнего дня. Анализируя ход реформ российского образования, многие современные исследователи (А.Г. Бермус, Б.М. Бим-Бад, В.В. Краевский, Н.Д. Никандров, В.М. Полонский и др.) обращают внимание на очевидные плюсы и минусы реформ; подчеркивают необходимость детального анализа различных результатов уже осуществленных, а также предполагаемых преобразований. 

В числе наиболее позитивных результатов изменений, как отмечает Л.Я. Рубина [5], можно выделить резко обострившийся интерес к проблемам воспитания, к восстановлению статуса воспитательной работы, который был значительно снижен в 90-е гг. ХХ в. Этот интерес проявляется и научно-педагогическим сообществом, и государством. Так, например, в последнее время появились работы, отражающие новые теоретические подходы к воспитанию [1]; учебные пособия для студентов – будущих педагогов, раскрывающие смысл и особенности организации современного воспитательного процесса [4]; осуществляются выплаты за выполнение функций классного руководителя (в соответствии с постановлением Правительства от 30.12.2005 № 854). 

Из этого следует, что и государство, и педагогическая общественность признают важность и значимость воспитательной работы в школе и всеми силами стараются поддержать её на должном уровне. И это не случайно, ведь именно классный руководитель по-прежнему ежедневно взаимодействует с учениками, организуя интересно и с пользой их деятельность в учебном заведении; помогает разрешать проблемы в школьном коллективе; контактирует с семьями учащихся. 

Рост результативности деятельности уже работающих классных руководителей, отмечают С.Д. Поляков и Е.Л. Петренко [3], может настать только при реализации ряда условий, в числе которых авторы указывают необходимость обучения классных руководителей эффективным способам работы, а также методическое обеспечение их деятельности. В указанной работе речь идет об уже действующих классных руководителях, однако нельзя забывать и о подготовке будущих педагогов (нынешних студентов) к организации и проведению воспитательной работы. Ведь от того, насколько качественно и эффективно будет осуществляться процесс подготовки, будет зависеть успешность дальнейшей работы. 

Есть разные подходы к вопросу о том, каким образом необходимо осуществлять подготовку будущего учителя к выполнению своих профессиональных обязанностей. Они представлены на страницах современной педагогической литературы, и, несмотря на наличие порой диаметрально противоположных точек зрения на то, как нужно осуществлять подготовку будущего учителя, все исследователи сходятся в том, что в готовности учителя исполнять свои функциональные обязанности можно выделить теоретическую и практическую готовность. Данное представление наиболее полно раскрыто в учебном пособии «Педагогика», написанном авторским коллективом под руководством В.А. Сластенина [2]. Суть теоретической готовности заключается, по мнению авторов, не столько в наличии определенной совокупности психолого-педагогических и специальных знаний, поскольку «знания, лежащие в структуре опыта учителя мертвым грузом, не будучи сведенными в систему, остаются никому не нужным достоянием» [2, с.43], столько в сформированных умениях, проявляющихся в деятельности. К таким умениям авторский коллектив относит аналитические, прогностические, проективные и рефлексивные умения. Содержание же практической готовности выражается в умениях и навыках, которые непосредственно реализуются в деятельности (организаторские и коммуникативные умения). Однако для эффективного ведения работы, делают вывод авторы пособия, необходимо сочетать теоретическую и практическую готовность, которые в процессе подготовки будущего учителя не должны разделяться. 

Такое представление о сочетании теоретической и практической готовности можно экстраполировать не только на функциональные обязанности учителя, но и на обязанности классного руководителя и процесс его подготовки. 

Содержание каждого из этих компонентов определяется ныне действующим ГОС ВПО (2005), который задает направления подготовки специалиста к выполнению функций, связанных с организацией воспитательного процесса. В соответствии со стандартом в содержании дисциплины «Педагогика» для всех специальностей имеется раздел «Теория и методика воспитания», который играет ведущую роль в подготовке к организации воспитательной работы, так как именно он закладывает изначальные теоретические представления о способах, приемах, формах, закономерностях и принципах воспитательной работы; формирует первоначальные умения и навыки ведения воспитательной работы, способствует формированию личности студента – будущего педагога. 

Поскольку логика изучения дисциплины «Педагогика» с входящими в ее состав смысловыми разделами на разных факультетах отличается, то количество часов, отводимое на изучение раздела «Теория и методика воспитания» разнится у студентов разных специальностей. Несмотря на это, в содержании данного раздела можно выделить следующие тематические блоки, являющиеся общими для всех факультетов: воспитание как часть педагогического процесса; закономерности и принципы воспитания; методы, формы и средства воспитания; педагогическое взаимодействие участников педагогического процесса; коллектив как объект и субъект воспитания; воспитательная деятельность классного руководителя; воспитательная работа в современных условиях; национальные особенности воспитания.
Выделенные смысловые разделы включают в себя как лекционные занятия, на которых студенты получают теоретические сведения о различных аспектах воспитательного процесса, так и семинарские (практические) занятия. И это не случайно, ведь среди многочисленных форм подготовки большое значение имеют именно семинарские занятия, так как их структура, содержание и методы организации направлены на то, чтобы помочь студентам освоить связь теоретических знаний с практикой, пробудить интерес к будущей профессиональной деятельности. 

Значимость именно практических занятий очень важна, так как кроме знания теории необходимо «умение приложить эти знания к делу», писал, рассуждая о взаимосвязи педагогической теории и практики, выдающийся отечественный педагог К.Д. Ушинский [6, с. 18]. Он высказывал мысль о том, что в процессе подготовки будущего учителя эти два компонента – теоретически и практический – не могут существовать друг без друга. «Нормальное, т.е. педагогическое, училище без практической школы при нем – то же самое, что медицинский факультет без клиники; но и одна педагогическая практика без теории – то же, что знахарство в медицине», – писал К.Д. Ушинский [6, с. 19]. 

С этим нельзя не согласиться, поэтому практические занятия в рамках изучения дисциплины «Педагогика» (раздел «Теория и методика воспитания») должны содержать (да и содержат) возможности как для теоретической, так и для практической подготовки студентов благодаря содержанию и отбору материала. Но вместе с этим необходимо помнить о сближении теоретической и практической подготовки студентов, которое осуществляется через следующие приемы:

1) Использование на практических занятиях методических разработок, анализов и отчетов, выполненных студентами-практикантами во время педагогической практики. Данные материалы используются как в качестве наглядных пособий, так и с целью анализа. 

2) Ознакомление с нормативными документами, регламентирующими деятельность классного руководителя, а также документацией классного руководителя (с последующим «примерным» вариантом ее заполнения). Для этой цели в электронной форме имеются основные страницы школьного журнала и журнала классного руководителя. Студентам предлагается скопировать их себе, внимательно изучить и начать самостоятельно заполнять. В качестве «детей», данные о которых записываются на определенных страницах журнала, выступают студенты группы. Такой способ работы формирует навык ведения необходимой документации, а также представление о том, что собой представляет данный вид деятельности в работе классного руководителя. К сожалению, следует отметить, что такой способ работы на семинарских занятиях по педагогике в силу объективных и субъективных факторов не носит массового характера. Хотя именно он, на наш взгляд, дает лучшие результаты по сравнению с простым теоретическим представлением о том, как устроен журнал, как его заполнять.

3) Поиск, отбор и накопление материала, имеющего практическое значение для деятельности классного руководителя (методические разработки воспитательных мероприятий; примерные планы воспитательной работы; литература по некоторым аспектам деятельности и т.д.). Для того, чтобы у каждого из студентов была накоплена такая своеобразная методическая копилка, им на первом занятии рекомендуется завести отдельную папку, куда они и будут помещать эти материалы. Преподаватель дает рекомендации по ее ведению, советует литературные источники, проверяет наполняемость этой папки и т.д. Особое внимание при формировании такой папки следует обратить на методические материалы по психологии (возрастной, педагогической), которые помогут в будущей деятельности.

Следует отметить, что студенты, сознательно относящиеся к данному виду работы, отмечают положительный эффект такой деятельности. Во-первых, накопленные материалы помогают при прохождении аттестации по дисциплине «Педагогика»; во-вторых, оказывают существенную помощь во время педагогической практики, так как в наличии у студентов уже имеется материал, который, адаптировав соответствующим образом под специфику конкретного образовательного учреждения, можно использовать в ходе воспитательной работы. 

4) «Проигрывание» и анализ на занятиях фрагментов подготовленных воспитательных мероприятий. Такие занятия, имитирующие школьные условия в студенческой аудитории, являются необходимыми и значимыми, поскольку строятся по типу «проигрывания» конкретных форм учебно-воспитательного процесса. При этом студенческая аудитория на короткий отрезок времени превращается и в класс, и в группу родителей, и в педагогический коллектив с определенными, задаваемыми либо произвольно преподавателем, либо самим студентом, проводящим подготовленное им мероприятие, параметрами (возраст, время занятия). Задача студента, который «играет» роль учителя, заключается в том, чтобы учитывать эти параметры в ходе проведения мероприятия, а задача остальных членов группы – «сыграть» аудиторию с заданными параметрами. Практически этим охватывается проверка знаний студентов в комплексе, целостно, что позволяет осуществлять единство теоретической и практической подготовки. 

На этих занятиях повышается интенсивность творческой и умственной работы студентов, что способствует повышению усвоения учебного материала. Это очень важно, так как при обычном способе организации занятия усвоение находится на невысоком уровне. Вместе с тем следует отметить, что организация занятий по такому принципу требует больших затрат времени как преподавателя, так и студента. 

Представленные приемы сочетания теоретического и практического компонентов в процессе подготовки будущего учителя позволяют по-новому посмотреть на структуру занятий и выделить в процессе сближения теоретической и практической подготовки студентов следующие взаимосвязанные между собой этапы:

1) Овладение теоретическими знаниями и представлениями о системе работы классного руководителя, воспитательной работе учителя-предметника (как устроена система воспитательной работы, как организовать, провести и анализировать воспитательное мероприятие и т.д.). На этом этапе студенты осваивают теоретические знания не только в ходе лекционного курса, но и при самостоятельной работе в ходе подготовки к семинарским занятиям. 

Задания, которые получают студенты, призваны (при их качественном и своевременном выполнении) сформировать теоретические представления о воспитательном процессе. Приведем примеры таких заданий: 1) Соотнесите между собой следующие основные понятия: «классный руководитель», «классный наставник», «тьютор». Какие сходства и какие различия содержатся в деятельности каждого; 2) Соотнесите между собой задачи, решаемые классным руководителем в прошлом и на современном этапе развития системы образования; 3) Изучите материал, касающийся представления о нетрадиционных формах воспитательной работы (ссылка на источник информации обязательна); 4) Проанализируйте основные нормативные документы, регламентирующие деятельность классного руководителя. Изучите их структуру и специфику.
2) Самостоятельное конструирование воспитательной работы. В рамках данного этапа студенты учатся планировать воспитательную работу с классом (родителями, педагогическим коллективом) как по различным направлениям, так и в комплексе; учатся разрабатывать воспитательные мероприятия; «проигрывают» их на занятиях; анализируют свою и чужую работу. На этом этапе студенты получают типовые задания следующего вида: 1) Изучите имеющиеся в наличии планы воспитательной работы. Определите, по каким основаниям осуществлялся процесс планирования; 2) Составьте примерный план воспитательной работы на четверть (полугодие). При этом учитывайте требования, предъявляемые к планированию; 3) Изучите предложенные методические разработки родительских собраний / классных часов и на их основе составьте собственную методическую разработку; 4) По предложенным схемам проанализируйте следующие документы: план воспитательной работы, методическую разработку воспитательного мероприятия, отчет о воспитательной работе; 5) Составьте примерный отчет классного руководителя: а) по направлению деятельности; б) по итогам учебного года.
3) Включение в воспитательную работу на педагогической практике. Педагогическая практика – особый элемент в подготовке будущего педагога, которая проводится в условиях, максимально приближенных к будущей профессиональной деятельности. Во время практики происходит одновременно и демонстрация знаний, умений, навыков, и процесс обучение студентов. Практика, организованная в соответствии с «Положением о педагогической практике», способствует расширению сферы профессиональной деятельности и помогает «погрузить» студента в реальные условия учебно-воспитательного процесса, формируя и закрепляя при этом навыки организации воспитательной работы. Следует отметить, что во время практики студент выступает и в роли ученика, и в роли учителя, и в роли коллеги, что обуславливает определенные психологические сложности как для него, так и для преподавателя, который курирует прохождение практики студентом. 

Помимо подготовки студентов к воспитательной работе на занятиях по дисциплине «Педагогика», этот процесс осуществляется на учебных занятиях по всем остальным учебным дисциплинам, а также  во внеаудиторной деятельности. На занятиях по другим дисциплинам подготовка осуществляется через то воспитательное влияние, которое оказывает преподаватель своим поведением, способом и манерой общения, отношением к делу на студентов, а также тем, что в содержании каждого учебного предмета заложен воспитательный потенциал, который необходимо использовать. И здесь нельзя в очередной раз не вспомнить слова К.Д. Ушинского: «В преподавателе учебного заведения знание предмета далеко не составляет главного достоинства. Главное достоинство преподавателя состоит в том, чтобы он умел воспитывать учеников своим предметом» [6, с.52]. 

Следует отметить, что большую роль в подготовке студентов к профессиональной деятельности играет воспитательная система образовательного учреждения (кружки, клубы по интересам, студии и т.д.). Важно, чтобы студент, будущий педагог, не просто был сторонним участником происходящего, но и сам активно участвовал в такой работе, так как она способствует формированию умения выступать перед аудиторией и не бояться этого. Кроме того, следует отметить, что студент, занимающийся в кружках и секциях по интересам, учится правильно и грамотно организовывать свою работу, т.е. заниматься целеполаганием и планированием.
Однако, несмотря на имеющийся положительный опыт по подготовке студентов к организации воспитательной работы, осуществляющейся как на занятиях, так и во внеаудиторной деятельности, к сожалению, приходиться констатировать следующее. Сегодня выпускники, работающие в школе, в основном хорошо справляются с ролью учителей-предметников, но, как правило, почти не способны правильно и грамотно организовать воспитательную работу с классом. Это свидетельствует о том, что в процессе подготовки будущего педагога превалирует предметная подготовка, а подготовке к организации и проведению воспитательной работы уделяется меньшее внимание.

Недочеты в подготовке к организации и проведению воспитательной работы заметны уже при прохождении педагогической практики. Это отмечают в своих отчетах даже студенты, указывающие на то, что наибольшие затруднения во время практики у них вызывает организация и проведение именно воспитательной работы. Анализ отчетов позволяет говорить о том, что трудности, с которыми сталкиваются студенты, определены объективными и субъективными факторами. К объективным факторам следует отнести сложность и многомерность процесса воспитания; необходимость уметь применять разнообразные методы и средства воспитания, воздействующие как на весь коллектив, так и на отдельных его членов; сложность определения критериев эффективности воспитательной работы. Студенты отмечают следующие трудности, касающиеся организации и проведения воспитательной работы со школьниками: отсутствие навыков классного руководства; отсутствие умения организовывать школьников, общаться с ними во внеурочной деятельности; пробелы в знаниях по педагогике и психологии. 

К субъективным факторам, влияющим на способность организовать воспитательную работу с классом, относятся личностные качества самого студента – будущего учителя. Если студент является творческой личностью, участвующей в различных видах внеаудиторной работы (кружки, клубы, научная работа), то это положительно сказывается на его способности наладить отношения с учащимися. Также в ходе наблюдений и бесед со студентами в процессе практики и при анализе отчетов было выявлено, что студенты, имеющие опыт публичного выступления перед аудиторией, испытывали меньшие трудности в установлении контакта с учениками в организации внеучебной деятельности класса, чем те студенты, которые в силу своей «пассивности» не имели этого опыта. 

Следовательно, в процессе подготовки будущих учителей к организации и проведению воспитательной работе есть недостатки, которые невозможно решить только в рамках преподавания раздела «Теория и методика воспитания» и включением студентов в различные виды внеаудиторной работы. Необходимы системные изменения в процессе преподавания дисциплин психолого-педагогического блока, среди которых особое место должна занять проблема разработки специализированных курсов, подготавливающих студентов к организации и проведению воспитательной работы. Включать данные курсы в структуру учебных планов лучше всего перед выходом студентов на педагогическую практику. 

Примером такого курса, который позволит студентам приобрести более глубокие знания о сущности и особенностях работы классного руководителя в современных условиях, а также основных направлениях воспитательной работы в российской школе, является курс «Воспитательная деятельность классного руководителя». В ходе изучения данного курса студенты получат возможность овладеть умениями, необходимыми для построения воспитательных отношений с детьми в изменившейся социально-педагогической ситуации; познакомятся с формами организации воспитательной работы с учащимися; получат знания об нормативно-правовых аспектах работы классного руководителя. 

Помимо этого в рамках курса «Воспитательная деятельность классного руководителя» следует обратить внимание на формы взаимодействия с родителями и малым педагогическим коллективом; анализ и планирование воспитательной работы; критическое осмысление перспектив развития института классного руководства в соответствии с изменяющимися требованиями к системе образования. 

Построенная таким образом система подготовки студентов к организации и проведению воспитательной работы, включающаяся в себя непосредственную подготовку на занятиях по дисциплине «Педагогика», внеаудиторную деятельность и специализированные курсы, позволит лучше готовить студентов к практической профессиональной деятельности. 
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� Компетенция – это отчужденное, заранее заданное социальное требование, норма к образовательной подготовке ученика, студента, необходимой для его эффективной продуктивной деятельности.


Компетентность – владение, обладание учеником соответствующей компетенцией, включающее его личностное отношение к ней и предмету деятельности, это уже состоявшееся качество личности ученика и минимальный опыт деятельности в заданной сфере. Компетентность – это совокупность личностных качеств ученика (ценностно-смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков, способностей), обусловленных опытом его деятельности в определенной социальной и личностно-значимой сфере. См. Краевский В.В. Основы обучения. Дидактика и методика: учеб.пособие. – 2-е изд., стер. – М., 2008. – С.135.
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